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 بیان مسئله

اسییتخوان( یا کاهش تراک  ش کیفیت اسییتخوان همرال اسییتل یدژیل کاهش تراک  یاهت اسییتخوانی،  اسییتئوپرشز )پوکی 

ار کند  ای  رشند پوکی یسیی یایدل از آنجا که ی  ییماران یه شیدت اه ایش میاسیتخوان شیکنندل شیدل ش خطر شیکسیتگی در ا

طبق  اهتندل حداقل ضیریه اتفاق می یایود که  هایی خواهداهتد در یسییاری از موارد اشژی  تشیخیص یدنبال شیکسیتگیاتفاق می

ک یار شییکسییتگی ناشییی از ترشما یا سییال حداقل ی  60% از مردان یالای   30از زنان یائسییه ش  % 50آمارهای جیانی ییش از 

 25000ثانیه یک شیکسیتگی )معادل حدشد  3شیود که در جیان در هر کنندل تخمی  زدل میه میتجری پوکی اسیتخوان را

اهتدل ریسیک یرشز شیکسیتگی یرای زنان ی رگسیال در  می یون شیکسیتگی در سیال( اتفاق می 9در رشز ش حدشد شیکسیتگی 

سیاژگی، از    50یه مبارت دیگر در سی   .% اسیت 13سیاژه ن دیک یه   50% ش یرای مردان   40طول زندگی یه تنیایی حدشد 

شیییونید ش در اکور موارد، ای  سیییوان  ییا گی مینفر در طول زنیدگی خود دچیار شیییکسیییت  1مرد  5نفر ش از هر  1زن  2هر 

رال اسیتل ینایرای  یعد از  های ثانویه در آیندل، موارض قایل توجه جسیمی ش رشحی ش حتی مر  زشدهنگاد همشیکسیتگی

ش زنان یه    های یعدی در هر دش گرشل مردانشیی از ترشما یا پوکی اسیتخوان ریسیک یرشز شیکسیتگییرشز اشژی  شیکسیتگی نا

سیییال اشل یعد از اشژی    3یایدل یه طوری که در طول یرایر اه ایش می 4ای حتی تا یرایر در شیییکسیییتگی میرل 3تا  2اندازل 

سیک سیک شیکسیتگی در زنان یالاتر از مجموع ریرسیدل شیایان ذکر اسیت ریدرصید نی  می  40تا  30یه شیکسیتگی ای  می ان 

   .ر از ریسک ایتلا یه سرطان پرشستات استهای سینه، تخمدان ش رح  ش در مردان یالاتایتلا یه سرطان

می  ییداشیت ممومی  یه یکی از معضیلات ش مسیائل های ناشیی از آن را ش شیکسیتگیموارد پیشیگفت، پوکی اسیتخوان 

تغییر سیییبک زندگی، تعداد اهرادی که یا اسیییتئوپرشز زندگی  ه ایش سییی  جمعیت ش نی دل اسیییتل یا توجه یه اتبدیل کر

 65های سیازمان جیانی ییداشیت، جمعیت یالای گ ارشل یر اسیا  اسیتاه ایش در حال چشیمگیری  کنند در دنیا یطورمی

های ژگ  که از  د شیکسیتگیمی یون نفر خواهد رسیید ش ییش از نیمی از موار  530یه ییش از   2050سیال در آسییا در سیال 

 لاهتاد خواهدهای استئوپرشتیک است در ای  منطقه اتفاق تری  انواع شکستگیپرمارضه

ش در جمعیت شییری پن  مرک  اسیتان منتخا انجاد شید   1379اسیتئوپرشز در سیال  ایران ی رگتری  مطاژعه مرتبط یادر 

یر اسیا  گ ارش  از طرهی   اندلاهش تراک  اسیتخوان یودلسیال دچار ک  50زنان یالای   %70درصید مردان ش   50 که در آن

یه ییش  1415( یود در سال %2ل8نفر )معادل    6159676،  1390ر ایران که در سال ساژه ش یالات  60مرک  آمار ایران، جمعیت 

  شیییوع یالای ، یا توجه یه رشند رش یه رشیید جمعیت سییاژمند ش نی ( خواهد رسیییدل ینایرای  %2ل16می یون نفر )معادل   15از 

پوکی اسیتخوان در کشیور،  های مریوط یه شیکسیتگی ناشیی از ند صیعودی ه ینهپوکی اسیتخوان در کشیور ش همینی  رش

لامت  های نظاد سی تواند ضیم  کمک یه کاهش ییینه ه ینهها میاسیتقرار نظاد ارائه خدمات پیشیگیری از ای  نوع شیکسیتگی
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رش یا های ثانویه نقش یسی ایی داشیته یاشیدل مسیتند پیش شیگیری از شیکسیتگیبود کیفیت زندگی سیاژمندان از طریق پی در یی

 های ثانویه تدشی  شدل استلیک پیشگیری از شکستگیهدف آشنایی ک ی یا ک ین 

 نظام یکپارچه پیشگیری از شکستگیاجمالی  معرفی

توجیی از  ل تعداد قایل شیودشیناخته مییرای مدیریت یاژینی پوکی اسیتخوان شیکسیتگی ا  ا یه منوان اشژی  هرصیت 

شیوند، نه تنیا یه ژحا  ایتلا یه پوکی اسیتخوان  اسیتخوان میهای ناشیی از پوکی ای دچار شیکسیتگیاهرادی که در اثر سیانحه

یردل ینایرای  م یر   دسییترسییی یه  پذگیرند، ی که مداخ ه درمان مناسییبی ه  یرای آنیا صییورت نمیمورد ارزیایی قرار نمی

اد صییورت  های ثانویه در ای  گرشل از اهرتگیی اثریخش، اقداد موثری یرای کاهش ریسییک یرشز شییکسیی های درمانرشیه

 گیردلنمی

ی خدمات مورد نیاز یرای سیازی ک یهیه منوان مدژی یرای یکپارچه  (FLS)شیکسیتگی ییکپارچه خدماتاز ای  رش 

ثانویه ش  شیکسیتگی خطر معرض در ییماران ییشیناسیا ی ثانویه طراحی شیدل در ای  مدل که یا هدفپیشیگیری از شیکسیتگ

پیگیری مناسیا ییماران،  جامع ش  ی  مارضیه معرهی شیدل اسیت یا تکیه یر ارزیاییارائه خدمات مورد نیاز یرای پیشیگیری از ا

 ،  2013در سییال ل کنندرا آ از می درمان مناسییا مراقبت ییتر،ش که ییماران از طریق هماهنگی  گردداطمینان حاصییل می

تعداد زیادی   جیان سییراسییر در ش تا کنون کرد آ از را FLS هاییرنامه ترشی ( IOF) اسییتخوان پوکی اژم  ییی   جم  نا

از  ای در ای  یرنیامیه منطبق ییا اسیییتیانیداردهیای جییانی ییه ارائیه مجمومیهنیدازی ش در حیال ارائیه خیدمیات هسیییتنیدل اک ینییک رال

یندی خطر، شیییناسیییایی م ل ثانویه پوکی  ایی مبتنی یر شیییواهد ش طبقهخدمات تشیییخیصیییی ش درمانی نظیر ییماریایی، ارزی

شیودل ای  نظاد خدمتی، از  ، ارائه درمان متناسیا یا شیرایط ییمار ش ییبود پایبندی ی ند مدت یه درمان پرداخته میاسیتخوان

ش ن رایط میان ییمار کنندل اختصییاصییی یه منواعان یا محوریت یک هماهنگای از ذینف یک تی  متعید مشییتمل یر مجمومه

دهندل خدمات اشژیه  پیشییگیری از سییقوط، ش پ شییک ارائه تی  درمانی )متخصییص ارتوپدی، خدمات پوکی اسییتخوان ش

 شودلسلامت( تشکیل می

زمینه ارائه خدمات   1محور« یطهرا شیکسیتگییکپارچه اند که »خدمات اژم  ی نشیان دادلشیواهد متعددی در سیط  یی  

کسیتگی ناشیی از پوکی اسیتخوان  اثریخشیی را یرای ییمارانی که یه دنبال یرشز یک شی پوکیِ اسیتخوان ه ینهیاژینی مریوط یه 

محور، دریاهت خدمات  های ارائه خدمت شییکسییتگی رایطهآشرد اسییتفادل از مدلکنند، هراه  مییه ییمارسییتان مراجعه می

خوان یه طور   ایش دادل ش شیکسیتگی ناشیی از پوکی اسیت % اه135در ییماران در مواقع ضیرشری را یه می ان پوکی اسیتخوان 

 شودل  % از ییماران تشخیص دادل می95دقیق در حدشد 

 
1- Fracture Liaison Service (FLS) 
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ییک ، هیای ارائیه خیدمیتحیدشد دش سیییود از نظیاددر منید نشیییان داد کیه ظیادنتیای  ییه دسیییت آمیدل از اجرای ییک مرشر ن

یمار ش پ شیک ، یاسیتخوان یپوک درمانگرانوپدی، تی  ارت امضیای مخت ف تی  از قبیل وان رایط میانکنندل یه من هماهنگ

ها پشییتیبان ای  مدل دهد که اصییولاها نشییان مییه طوری که مرشر ادییات مریوط یه ای  مدلاندل سییط  اشل اسییتفادل کردل

های ثانویه در یسییاری از کشیورهای  شیکسیتگینقش یسییار موثری در یسیته شیدن شیکاف خدمتی در زمینه پیشیگیری از 

 اشته استل  جیان د

محور هموارل ش در همه جا یکسییان هسییتند، یا شجود ای   اگرچه اصییول زیرینایی ش پشییتیبان خدمات شییکسییتگی رایطه

چار  ه ای  خدمات متنوع خواهد یودل یه طوری که متناسییا یا مسیییرهای مراجعه ش پذیرش ییمار دنحول اسییتقرار نظاد ارائ

قایل تصییور هسییتندل از سییویی   های مخت فیدمات درمانی یه ایشییان مدلشییکسییتگی در مراک  ارائه خدمت ش رشیه ارائه خ

ای متفاشت خواهد یودل کسیتگی  یرمیرلای در مقایسیه یا اهراد دچار شی مسییر ارائه خدمت یه اهراد دچار شیکسیتگی میرل

ترشمیا مراجعیه   ییا شاحید خیدمیات ارتوپیدی  رهت  خیدمیت ییه اشر،انس شای معمولاً یرای گهیای  یرمیرلاهراد ییا شیییکسیییتگی

های شییکسییتگی تحت درمان قرار گرهته ش یا در  ای یه صییورت سییرپایی ش از مسیییر ک ینیککه از ای  میان مدل کنندلمی

رسییتان پذیرش شییدل ش پس از ترخیص یرای مدتی توسییط ک ینیک شییکسییتگی تحت پیگیری قرار یخش یسییتری ییما

یریت ییماران یا شیییکسیییتگی  ز ییماران تقریباً یکسیییان اسیییتل اما مدهای شرشد ای  گرشل ارندل یه ای  معنا که کانالگی می

ود یرای ییمار همرال نبودل ش حتی در  ای ا  ا متفاشت اسییتل زیرا ای  نوع شییکسییتگی اژ اماً یا ملائ  ظاهری ش مشیییمیرل

ل شیودل از ای   رمان قرار نگرهته ش یا حتی یه اشیتبال تشیخیص دادصیورت ظاهر شیدن ملائ  درد، ییمار ممک  اسیت تحت د

محور  کنند یه طور ک ی یواسطه خدمات شکستگی رایطهریاهت خدمات ارتوپدی  ترشما مراجعه میمیان اهرادی که یرای د

یار محدشد یودل ش گیرند؛ یا شجود ای  تعداد ییماران مراجعه کنندل از ای  مسییر یسی ش تحت درمان قرار میشیناسیایی شیدل 

   دهندلای را تشکیل مییه شکستگی میرلسی  کمی از کل ییماران مبتلا 

یاد یودل ش از آنجایی که تعداد ییماران مراجعه کنندل یرای دریاهت خدمات ارتوپدی  ترشما دچار شیکسیتگی معمولاً ز

ی تمامی ای  اهراد میسیر نباشید، اسیتفادل از  های ارتوپدی یراهای سینتی در ک ینیکممک  اسیت ارزیایی یا اسیتفادل از مدل

هیای  ای ارزییایی ای  دسیییتیه از ییمیاران، ارجیاع آنییا یرای انجیاد آزمونمتفیاشت ییا محورییت پرسیییتیاران متخصیییص یر میدژی

تواند  های مح ی مورد تایید ش نی  اممال مداخلات درمانی می(، اسیتفادل از پرشتکلدنسییتومتری اسیتخوان )در صیورت ژ شد

 یه ای  گرشل از اهراد یاشدل ت مناسبی یرای ارائه پوشش خدمتی جامع ش اثریخش هرص

 های ثانویه تدشی  شدل استلاندازی ک ینیک پیشگیری از شکستگیرش یا هدف آشنایی ک ی یا هرآیند رالمستند پیش 
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های نامبردل معرهی ینیکش هعاژیت در ک  اندازیرالدر ای  مسییتند سییعی شییدل اسییت تا اسییتانداردهای مورد نظر یرای 

 سه یخش مج ا ارائه شدل استلگرددل ای  امر در قاژا 

 کلیات  اول:  بخش 

 تعیی  شیدل تسیییلات یا ش مناسیا کیفیت یا خدمات ارائه یرای لازد اسیتانداردهای اندازی شیخش مراحل رال ای   در

 :است ذیل موارد شامل که است دادل شدل توضی  هر زیرساخت در

  انتظار ردمو اهداف •

 نیاز ردمو ش تجیی ات هی یکی هضای استاندارد •

 ارائه قایل خدمات ژیست •

 تی  ارائه خدمات •

 انسانی ش چرخش خدمات نیرشی شظایف شرح •

 ارائه خدمت  دوم: بخش

 سیاالات هرآیند هر یرای سیپس  ش اسیت تعیی  شیدل خدمت هر اجرایی هرآیندهای ک یه ژیسیت ایتدا، یخش  ای   در

 .است پاسخ دادل شدل ی ارائه خدمتف شدلتعری اج اء  مریوط یه

 شود؟ ارائه کسانی چه یه یاید خدمت   ای .1

 شود؟می ارائه هدهی چه یا خدمت ای   .2

 شود؟می ارائه چگونه خدمت ای   .3

 شود؟ ارائه زمانی مدت چه در یاید حداکور خدمت ای   .4

 دهد؟ انجاد را خدمت ای   یاید کسی چه .5

 کرد؟ راجا ییتر را یرنامه توانمی چگونه .6

 ارزیابی خدماتسوم:  بخش

 ستلزیایی خدمات پیشگیری از شکستگی ثانویه ارائه شدل اتانداردهای اردر ای  یخش اس
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 اندازی آنبخش اول: معرفی مرکز و کلیات راه

 بخش اول 

 آن اندازیراهمعرفی مرکز و کلیات 
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 های ثانویهپیشگیری از شکستگی کلینیک

   هدف-الف

یه ییماران مبتلا یه  کپارچه پیشییگیری از شییکسییتگی ی خدمات جامع در قاژا نظاد ینیک، ارائههدف اصیی ی ای  ک ی 

  یاشدلاستئوپرشز می

 اهداف کاربردی:

 مبتلا یه استئوپرشزکاهش موارد شکستگی مجدد در ییماران  ❖

 اه ایش کیفیت زندگی در ییماران مبتلا یه استئوپرشز ❖

 ستئوپرشزکاهش مر  ش میر در ییماران مبتلا یه ا ❖

 نیاز مورد و تجهیزات فضای فیزیکی -ب

هایی  ییمارستانداخل ک ینیک در  استقرارمحل  یمنظور ایجاد ییشتری  دسترسی یه گرشل هدف، ترجی  یر آن است که

ل داشیت  حداقل یک اتاق یرای ارزیایی، آموزش ش کنندگردد که ییماران مبتلا یه شیکسیتگی یه آنجا مراجعه می نییی پیش 

 ضرشری استل ییماران  یریپیگ

 .است اژ امی مرک  شرشدی در «  خدمات یکپارچه پیشگیری از شکستگییای ثانویهی   ارائهرکم » تای وی نصا

 مبارتند از:تجیی ات مورد نیاز در مرک  

 )لللش هایل، کامپیوتر، صندژی، می ،( اداری  تجیی ات -

 تخت معاینه -

 ت ف   -

 )زنیا مورد موارد دیگر ش آموزشی ج سه یرگ اری جیت صندژی ش می ( آموزشی  تجیی ات -

 جیت ثبت اطلامات « نظاد یکپارچه شکستگی»نرد اه ار  -

 دهیگ ارش ش ثبت دهاتر -

 پیشنیاداتصندشق انتقادات ش  -

 های هدفگروه -ج

دچیار ییک  در اثر یرشز ییک ترشمیای خفیفسیییال هسیییتنید کیه  50ییمیاران گرشل هیدف تمیامی اهراد )زن ییا مرد( ییالای 

 اندلید شدلشکستگی جد
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Fragility fractures در اهراد  معمول طور یه که شیوندمی ایجاد مکانیکی نیرشهای اثر در که هسیتند هاییشیکسیتگی

  ایسیتادل ارتفاع از سیقوط معادل نیرشهایی منوان یه را مقدار ای   جیانی ییداشیت سیازمانل شیوندنمی شیکسیتگی یه منجر سیاژ 

 است کردل تعیی   کمتر یا

 شوند:می گروه تقسیمسه به گروه هدف بیماران 

تشیخیص   تری  گرشل قایلیا شیکسیتگی ناشیی از پوکی اسیتخوان جدید که سییل سیال 50یالای  ییماران :گروه اول

ش یرای دریاهت خدمات درمانی مراجعه ش هسیتندل در شاقع ای  گرشل اهرادی هسیتند که یه دنبال یرشز یک شیکسیتگی جدید 

 لدانیستری شدل

جدید که یه دنبال یرشز یک شییکسییتگی   کسییتگی ناشییی از پوکی اسییتخوانسییال یا شیی  50ییماران یالای  :گروه دوم

 اندلیرای دریاهت خدمات درمانی مراجعه ش یصورت  یر یستری تحت درمان قرار گرهتهش جدید 

شژی در حال    اندینور شیدلییمارانی که احتمالا در گذشیته دچار شیکسیتگی خودیخودی ش یا یا ترشمای م  :ومس  گروه 

شیان  شیکسیتگی در شاقع یصیورت تصیادهی در رادیوگراهی )یسیتری یا سیرپایی( ش  اندری مراجعه کردلحاضیر یدژیل دیگ

 تواند ژگ  نی  یاشدمی معمولا ای  نوع شکستگی ، ازنوع ستون هقرات است هر چند که کشف شدل استل

 ند ایجاد شییدل ش نی  ای ش یا سییقوط از ارتفامات یادهات جادلصیی تهایی که یه دنبال * لازد یه ذکر اسییت شییکسییتگی

 های نواحی استخوان جمجمه، صورت ش انگشتان دست از ای  امر مستونی هستندل  شکستگی

یندی کردل ش یرنامه ارائه خدمات را از شکستگی ژگ  شرشع ییماریایی را اشژویت ،پیشگیری از شکستگی مراک یرخی 

دهندل در  شیوند اه ایش میجر یه یسیتری ییمار میکه من هایی را یه تدری  یه سیایر شیکسیتگی سیانیرگسیترل خدمتکردل ش 

های  های سییرپایی که نیاز یه یسییتری ندارند ش در نیایت یه شییکسییتگیتوان خدمات را یرای شییکسییتگی ه یعد نی  میحمر

 شوند گسترش دادل ای که یطور اتفاقی کشف میمیرل

 باشد:ئه خدمت به شرح زیر میاربطور خلاصه سطوح ا

 (Hip fracture- inpatient  )شکستگی ژگ -1

 (Non-hip fracture- inpatientهای منجر یه یستری )سایر شکستگی -2

 (Non-hip fracture- outpatientهای یدشن یستری )سایر شکستگی -3

 All fragilityقدیمی )ای های میرلشییکسییتگی -های اسییتئوپرشتیک یا ش یدشن یسییتریتماد شییکسییتگی -4

fractures-in and outpatients and vertebral fractures) 
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 تیم ارائه دهنده خدمات -د

کنندل اختصیاصیی یه  ای از ذینفعان یا محوریت یک هماهنگای  نظاد خدمتی، از یک تی  متعید مشیتمل یر مجمومه 

 ش پ شییکپیشییگیری از سییقوط، تخوان ش پوکی اسیی  رایط میان ییمار ش تی  درمانی )متخصییص ارتوپدی، خدمات منوان

 لشود( تشکیل میش لل لخانواد

شییودل کسییی که طبق یک پرشتکل از پیش  ارائه می ینیمحوریت یک پرسییتار متخصییص یاژ یامعمولاً خدمت دریاهتی 

 یرمبتنی تواند ای  نظاد خدمتی می دهدلهای اشژیه قرار میییمیاران گرشل هدف را شیییناسیییائی ش مورد ارزیاییشیییدل تواهق

یا  تواند یک پ شیکتبحر حمایت شیود؛ ای  هرد میانویه یودل ش از سیوی یک پ شیک مزیرسیاختارهای خدمات اشژیه یا ث

 های ثانویه یاشدل  تجریه در زمینه پیشگیری از شکستگی

  ندتواضیییرشری اسیییتل ای  تی  می FLSپرش،ل  ی یرای اجرای ییینهایجاد یک تی  ، اندازی کلینیکراه بمنظور  

یدییی اسیت تشیکیل تی  یر اسیا  سیطوح   یاشید یا سییسیت  ییداشیتی درمانینظر مورد زیر در ییمارسیتانهای تخصیصشیامل 

 تواند متفاشت یاشدلهای مخت ف میارائه خدمت ش نی  دسترسی یه تخصص

   FLS کنندلهماهنگ -

   ژگ   صوصا شکستگیهای استئوپرشتیک خشکستگی زمینه جراحی جراح ارتوپد یا تمایل یه هعاژیت در -

 ساژمندیطا متخصص  -

  یخش ارتوپدی یا پرستار متبحر ثایت شیفت صب  ستارسرپر -

  دد هوق تخصص  -

 هوق تخصص رشماتوژو،ی -

 رادیوژو،یست   -

 یا متخصص طا هی یکی هی یوتراپیست -

 دارشساز -

 ییمارستان مدیر -

 ییمارستان مترشن -

 ییمارستانپرستار یخش آموزشی  -

 ITمیند   -

 س متخصص طا اشر،ان -

 مسئول شاحد مدارک پ شکی -
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 متخصص تغذیه -

شییود یا معاشنت ییداشییتی شیا رئیس  ینی  یا توجه یه ژ شد ارتباط یا پ شییک خانوادل ییماران توصیییه میمه -

 ل  های لازد انجاد شودمنطقه نی  هماهنگی ییداشت شبکه

ارائه خدمت   ر محور یودن نظیادذینفعیان نامبردل ش حصیییول اطمینیان از ییمیاهدف از ای  کار دیدل شیییدن نییازهای همیه 

یا ش ری ، رشماتوژو،یسییت، جراح ارتوپد، رادیوژو،یسییت   دد درشن از متخصییصییی  مسییئول یرنامه میتواند اسییتل پ شییک 

، درمان ش پیگیری  یمنظور اشراف ییشتر یه امور تشخیصی پ شیک ارائه دهندل خدمات اشژیه سیلامت یاشید؛ اما ییتر اسیت که

 لدر ترکیا تی  اژ امی استیاشدل حضور یک جراح ارتوپد یشینه پ شکی حتما دارای پییماران، 

توان از مشیاشرل تخصیصیی سیایر حرف در راسیتای حمایت ش ارتقای خدمات جاری در ای  یرنامه، یر حسیا مورد می

 پ شکی ش نی  ییماران توانمند نی  ییرل گرهتل

  مدیریت ییمارسیتان ش پرسینل ییمارسیتان در دد اسیت که توجیه مناسیا ریاسیت ییمارسیتان،لازد یه تاکید مج ❖

ی ییماران  خصیییوی ای  یرنامه ش حمایت آنان یکی از موامل اصییی ی در موهقیت یرنامه ش شیییناسیییایی ییینه

ییمارستان مورد نظر یرگ ار ش اندازی سیست ، ج سات توجییی در شود قبل از رالیاشید ینایرای  پیشینیاد میمی

 ییان شودل نی آاهداف یرنامه ش رشش اجرا

 معرفی خدمات -و

های  یه ذکر اسییت که در هر یخش یسییته لازدشییوندل می  ینیک یه چند یخش ک ی تقسییی یف شییدل در کاقدامات تعر

 های آتی توضی  دادل خواهد شد:گیرند که در یخش خدمتی متفاشتی قرار می

 ردیایی ییماران گرشل هدفشناسایی ش مو .1

شیناسیایی م ل ثانویه پوکی   ،اسیتخوان ر شجود موامل خطر منتسیا یه پوکیارزیایی ییماران گرشل هدف از نظ .2

 للل، ارزیایی خطر سقوط ش استخوان

 ارجاع ییماران یه خدمات مورد نیاز یمنظور کاهش خطر سقوط   .3

 های کشوریش یا استفادل از گایدلای   لدرمان ییماران گرشل هدف متناسا یا سط  ریسک یراشرد شد .4

 بندی ی ند مدت یه درمانحصول پاییمنظور  ه رشیه درمانیماران تحت درمان یپیگیری پایبندی یی  .5

 هامدیریت دادل .6
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 است:  زیر قرار به کلینیک در خدمت  ارائه مدل کلیت 

 پوکی اسیتخوان حمایت شای  خدمات از سیوی یک پرسیتار متخصیص که از سیوی یک درمانگر در زمینه  -

 ل گرددشود، ارائه میراهبری می

 یناشییی از پوکی اسییتخوان را که در یخش یسییترییماران مبتلا یه یک مارضییه جدید شییکسییتگی ، پرسییتار -

ی  اژبته یر حسیا سیطوح ارائه لکندشیود، شیناسیایی میارتوپدی یا ک ینیک سیرپایی شیکسیتگی پذیرش می

شیوند  های قدیمی که یصیورت اتفاقی تشیخیص دادل مییوط یه شیکسیتگیتواند مرخدمات، ای  شیناسیایی می

 دلی  یاشن

یت تشییکیل پرشندل ش دریاهت خدمات مریوطه یه ییماران، از آنان ج ضییم  معرهی مرک  پیشییگیریپرسییتار  -

 دلینمادموت می

پیشیییگیری از  تشیییخیص قطعی پوکی اسیییتخوان ش اتصیییال ییه خیدمیات درمیانی ش لازد یرای  هیایهمیاهنگی -

 شودل  می کنندل ش مطایق دستوراژعمل انجادهای ثانویه توسط هماهنگشکستگی

 نکته

گذار  یرتاث یارمراک  یس یتپرستار یا تجریه در موهق  یرشین یریرائه شدل، یکارگات اخدم یتیا توجه یه ماه -

 خواهد یودل 

امکان  ییکارشنا  ماما یرنظ یمرتبط ییداشت  یهارشته یریه پرستار، استفادل از سا یدر صورت مدد دسترس -

 ل یاشدی م یرپذ

 ییدر شناسا  یمرتبط است که نقش اص   یهارشته یاپرستار ش    یرشیاشارل یه ن کنندلهماهنگ پرشتکل،  ی در ا -

 لکندیم یفاا یازخدمات مورد ن یاهتجیت در یش هماهنگ

یا اهداف مرک  آشنا شدل ش یطور کامل یا استئوپرشز،   یتاز شرشع هعاژ  یش پ  یستییا  کنندلهماهنگاست    یییید -

 آن آشنا شدل یاشدل یریتمد یش نحول یامدهاپ

ارتباط موثر یمنظور  یدر یرقرار ی، داشت  میارت کاهFLSی خدمات مورد نظر در یرنامه یتیا توجه یه ماه -

 یاشدل  می « کنندلهماهنگ»یرشیانتخاب ن یمورد انتظار یرا هاییهگیرنامه از شدر ی یمارانی یج ا همکار
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 های ثانویه ه کلینیک پیشگیری از شکستگیو توسع اندازیراهاقدامات مورد نیاز جهت 

 :های ثانویهاز شکستگیپیشگیری ی خدمات یکپارچهی ارائه مراک  اندازیرالمراحل قانونی 

 : مرکزاندازی راه 

 یس ییمارستانئیس دانشگال م ود پ شکی یا رئاملاد آمادگی کتبی ر .1

 مدیر مرک  نوانیه ممعرهی ش ایلاغ رسمی جیت هوکال پوینت  مسئول یرنامه    .2

 همکارتشکیل تی  تخصصی  .3

 های رشزانهتخاب سط  ارائه خدمات یر اسا  ظرهیت ییمارستان ش پذیرشنا .4

 یرنامهمورد نیاز تجیی ات سازی هراه   .5

 یرنامه پرسنل ش دست اندرکاران یرای دشرل آموزشی  نگذراند  .6

 مرک املاد رسمی شرشع یه کار    .7

 مرک  ش شیییرشع هعیاژییت هیا انیدازیرالز ن مورد نظر قبیل اخیدمیات در ییمیارسیییتیای ئیهاشژییه از نظر شضیییعییت اراارزییایی 

ای  سییوال یاشیید که در حال حاضییر چند درصیید از ییماران مبتلا یه  ی تواند پاسییخ دهندلمی شییودل یررسیییمی پیشیینیاد

 گیرندل می شکستگی استئوپرشتیک از نظر پوکی استخوان ش درمان آن شناسایی شدل ش تحت پیگیری قرار

 شوند:می تقسیمده عم محور 5به مرکز های فعالیت 

 (Identifyشناسایی بیمار ) :مرحله اول ❖

های قایل امتماد در درشن های اسیتئوپرشتیک ش اسیتقرار مکانی دکنندل یا شیکسیتگیمراجعه شیناسیایی ییماران -

شیکسیتگی ناشیی از پوکی اسیتخوان  سیاژه ش یالاتر که دچار   50ییمارسیتان یرای شیناسیایی تمامی زنان ش مردان 

 هستندل

ا هرض اینکه اکوریت ای   چاژش متفاشتی یرای ییماریایی شجود دارد، ی ،ایاران دچار شییکسییتگی میرلییمدر  -

که از طریق آن ییمارانی که   شیودیاید سییسیتمی ایجاد  ،موارد یه صیورت تصیادهی تشیخیص دادل خواهند شید

رزیایی یرای پیشگیری  نشیدل هستند، شناسایی شدل ش تحت اص دادل ای تشیخی های میرلدارای سیایقه شیکسیتگی

ای دشیوار اسیت، یا شجود ای  از آنجایی که  لهای میرانویه قرار گیرندل تشیخیص شیکسیتگیاز شیکسیتگی ث

تری  نوع شیکسیتگی ناشیی از ترشما هسیتند، یایسیتی حداکور تلاش یرای شیناسیایی  ای شیایعهای میرلشیکسیتگی

 ها در ای  چارچوب صورت گیردلای  نوع شکستگی
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و  ( بیماران برای وجود عوامل خطر پوکی استخوان، سقوطInvestigateارزیابی ) :مرحله دوم ❖

 های بالینی مربوطه(های آتی مطابق با گایدلاین شکستگی

تگی،  : حصول اطمینان از اینکه چه نسبتی از تماد ییماران مراجعه کنندل یه ک ینیک یا یک شکسارزیایی ییمار -

 اندل ورد ارزیایی قرار گرهتهاز نظر ریسک ایتلا یه شکستگی آتی م

حصیول اطمینان از اجرای ارزیایی ریسیک شیکسیتگی یعد از یک زمان : یندی ارزیایی یعد از شیکسیتگیزمان -

 مناسا یعد از شکستگی

مح ی  ی ها: حصیییول اطمینان از مطایقت ارزیایی ریسیییک شیییکسیییتگی یا گایدلای  های ارزیاییگایدلای   -

خوان  ها تسیت تراک  اسیت از اینکه ای  ارزیایی ان پذیر اسیت حصیول اطمینانای  م ی ش در جایی که امکمنطقه

 گیردلرا نی  دریر می

: حصیول اطمینان از اینکه ییماران یا تراک  اسیتخوان پایی   ریسیک شیکسیتگی یالا م ل ثانویه پوکی اسیتخوان -

 اندل ریاژگری شدلاز نظر موامل ثانویه پوکی استخوان  

ییا در  ل اطمینیان از ارزییایی موامیل مریوط ییه سیییبیک زنیدگی ش رسیییییدگی ییه آنصیییوح ارزییایی موامیل خطر: -

 صورت شناساییل

اند ش در همان موقع تحت درمان : حصییول اطمینان از اینکه ییمارانی که دچار شییکسییتگی یودلمرشر درمان -

سیازی مداخلات  یینهمانی جایگ ی  یرای پوکی اسیتخوان  یاند، از نظر مطایقت ش یررسیی دارشدرقرار گرهته

 گیرندل یردارشیی مورد ارزیایی قرار می

 ( Initiateاقدام ) :سوممرحله  ❖

: حصیییول اطمینیان از اینکیه ییمیارانی کیه نییازمنید درمیان هسیییتید، درمیان منیاسیییا یرای پوکی  اقیداد ییه درمیان -

 کنندل  استخوان دریاهت می

ه آیا یه خدمات پیشیگیری از سیقوط  : ارزیایی تماد ییماران یرای تشیخیص اینکخدمات پیشیگیری از سیقوط -

 رند یا خیرلنیاز دا

یا همکاران یاژینی مرتبط در سیییطوح ارائه خدمت  FLS: حصیییول اطمینان از اینکه یرنامه یرقراری ارتباطات -

 شودلاشژیه ش ثانویه یه اشتراک گذاشته می

 پایبندی به درمان :رحله چهارمم ❖

ان مال یرای تقویت درم 21ش  6استخوان ش قدرت تحمل تا  : یررسی پایبندی یه درمان پوکیی ندمدتان درم -

 های یاژینی مریوطهلیا تغییر شیول درمان مطایق یا گایدلای  
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 پایگاه اطلاعاتی :رحله پنجمم ❖

ترشما شیناسیایی   : ثبت اطلامات مریوط یه تماد ییماران دچار شیکسیتگی ناشیی ازپایگال اطلاماتی اسیتاندارد -

 ای یا م یلتی مح ی، منطقهشدل در یک پایگال اطلاما
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 ارائه خدماتبخش دوم: 

 

 بخش دوم 

 ارائه خدمات
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 شناسایی بیمار -1

 یرای ای  خدمت اج ای زیر در نظر گرهته شدل است:

 های استئوپروتیکشناسایی شکستگی -1-1

محور یه  شییکسییتگی رایطه های ک یدی نظاد ارائه خدمات پیشییگیری ازشییناسییایی ییماران در مرح ه اشل ج  مسییئوژیت

شیودل  می شقت اسیت انجاد ای تمادکنندل یرنامه که معمولاً یک پرسیتار حرههشظیفه توسیط هماهنگآیدل ای  حسیاب می

ترسیی  اهق یرای دسی ها ش نی  توها ش مسیئوژیتهای ترشما یرای تواهق رشی نقش یرقراری تعامل یا متخصیصیان ارتوپدی ش تی 

 ل  آمی  ای  مرح ه استاژ امات اجرای موهقیتآزادانه یه ییماران ج  

ییماران  یاشید ش یا  ییماران یسیتریتواند محدشد یه شیناسیایی ش پذیرش ییمار مییسیته یه نوع مرک  ش سیط  ارائه خدمات، 

 نی  مورد هدف قرار گیرندل  یر یستری

 های شناسایی بیماران گروه هدفروش

 بیماران بستری:الف( 

شقوع شکستگی ثانویه   خطر یراییالاتری  سیط  در  ،شیوندمارسیتان یسیتری میشقوع شیکسیتگی در یی  ییمارانی که یعد از

 توانند شناسایی شوندل تری  گرشل از ییمارانی هستند که میاژوصولسیل داشته ش از طرهیقرار 

راحی مغ  های مرتبط نظیر اشر،انس، ترشما، جر یخش کنندل از یخش ارتوپدی ش سایشی یت مسیتمر هماهنگ .1

 شکستگی یدژیلهیرست ییماران پذیرش شدل  آشریمنظور جمعخش یر یش امصاب ش ملاقات یا کاد

سامت گدشته    24ساژی که در طی   50ییمارستان ش دریاهت اطلامات ییماران یالای   HISهماهنگی یا سیست   .2

  ل اندیدژیل شکستگی در ییمارستان یستری شد

کنندل هراه  خواهد کرد که یه طور شیخصیی یا ییماران هدف هماهنگ  هر دش رشش نامبردل هرصیتی را یرای ❖

تخوان ش موامل خطر منتسیا یه آن را متذکر شیدل نیاز ایشیان دریارل پوکی اسی  ملاقات کردل، اطلامات مورد

اسیخ  ژت ییماران تمایل ییشیتری یرای پهای ییشیتر تشیویق کندل در ای  حاش آنیا را یرای مراجعه جیت ارزیایی

 دهندل  ود نشان میموت از خیه د
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 بیماران غیر بستری:ب( 

های شیکسیتگی  پرسیتاران ک ینیک کان شپ شی  های شیکسیتگی ش هماهنگی یاکنندل در ک ینیکحضیور مسیتمر هماهنگ

گیرند، رمان قرار میگی تحت دهای شیکسیت ییمارانی که در ک ینیکیرای ثبت موارد جدید شیکسیتگی یه صیورت رشزانه ) 

 که قایل شناسایی ش شرشد یه سیست  هستند(ل  از اهرادی هستند  دشمی  گرشل

 نکته

یدژیل رضایت شخصی، ارجاع ش نی   تعدادی از ییماران یستری   لنمایندمی  یصیورت سیرپایی دریاهت خدمت یسییاری از ییماران

اهراد یه یودل ژذا توجیه ش دموت ای   یرنامه ش دموت آنان نخواهد  در یه معرهی قا  کنندل هماهنگللل در ییمارسیتان حضیور نداشیته ش  

اهراد موجود اسیت صیورت پذیردل همینی  ییماران ی  تواند از طریق تما  ت فنی ش از طریق شیمارل تماسیی که در پرشندل می مرک 

در  یماران یرای دموت یه یرنامهسیئ ه ش رصد یآتی یرای کنترل شضیعیت درمانی خود خواهند داشیت که توجه یه ای  مهای  شی یت

 شودل ها توصیه میطی ای  شی یت

 شکستگی ستون فقرات -2-1

ش شرشد قایل شیناسیایی  ،های ناشیی از اسیتئوپرشز یصیورت یارزهای یاژینی سیتون هقرات همانند سیایر شیکسیتگیشیکسیتگی

 ، حدشدشیکسیتگی ناشیی از پوکی اسیتخوان اسیتنوع  ی  تراگرچه شیکسیتگی سیتون هقرات شیایع یاشیندلمی FLSی  یه یرنامه

 از آنیا یدشن درد هستند ش ممک  است یه تشدید درد معمول ناحیه کمر نسبت دادل شوندل % 50

 نکته

  ی  ا ییشناسا یلازد است یرا ی ینایرا شوند،یم ییشناسا MRI شاسک    ی، ستون هقرات معمولا توسط مکسبردار یشکستگ

که در   ییرایطه یرقرار شودل از آنجا یوژو،یراد دهیگ ارش هاییست  ش س FLSمراک   ی ی یارتباط تنگاتنگ یماران،گرشل از ی

  مفیود  اژ اماً  است  ممک  که  شود از ک مات استفادل  یعیشس یف از ط ست ستون هقرات ممک  ا یهای شکستگ یگ ارش ده

در خصوی   دل ش ی  تدش های در گ ارش  یل از شا،ل شکستگدااستف ی یرا  یوژو،ی یا مراک  راد ی هماهنگ یرند، را دریرنگ شکستگی

موارد  ییکه که مرک  شناسا یل در صورتیدگرشل کمک نما ی ا یمارانی ییشناسا یلتواند یه تسییستون هقرات م هاییشکستگ

مخت ف   یهایخش  ی خود داشته یاشد شجود ارتباط ی یکاری ستون هقرات را در یرنامه  یمیقد هاییش شکستگ یریاژینی 

 خواهد داشتل  یشتریی یتاهم FLSش مرک   یریرداریتصو

 

 راهکارهای افزایش شناسایی و دسترسی به بیماران گروه هدف:

های رادیوژو،ی ش اشر،انس ش سیوان  ش نی  سییسیت   کنندگان یه دپارتماندسیترسیی یه محتوای پرشندل مراجعه -

 تضمی  کندل  ای  گرشل را  تر یه ییمارانتواند دسترسی سیلهناشری اطلامات می
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یرای ییمارانی که یا  DXAهای در اسیک  (، VFAای )ش شیکسیتگی میرل یی سیتون هقراتدرخواسیت ارزیا -

  اندلهای دیگر استئوپرشتیک مراجعه کردلشکستگی

کنند، اما میشیوند، یه ییمارسیتان مراجعه نفیف میتعدادی از ییمارانی که دچار شیکسیتگی ناشیی از ترشمای خ -

ای ی ر ( یه مراک  ارائه  یی، مناطق جنوب ش حاشیییه شیییرهردی )یه شیهل در مناطق رشسییتامک  اسییت موام

هیای یییداشیییت( ش ز )در خیانیهراز آنجیایی کیه یکی از شظیایف می  ییو .دهنیدل خیدمیات اشژییه مراجعیه نمیاینید

راد یر گری اه ریاژ ،ممومی )در مراک  جامع خدمات شیییری  رشسییتایی(مراقا سییلامت خانوادل ش پ شییک 

کنندل یه سیطوح یالاتر اسیت، ش نی  یا توجه یه حسیاسییت ش اهمیت یالای اجعهاسیا  شیرح خدمات ش ارجاع مر

توان از ظرهیت ای  اهراد )یه منوان  های ثانویه، میهاز شیناسیایی در نظاد ارائه خدمات پیشیگیری از شیکسیتگی

ی  یه مراک  ارائه خدمات پیشیگیری از شیکسیتگ مکمل( در شیناسیایی ش تشیویق یه ارجاع ییماران گرشل هدف

 ثانویه استفادل کردل 

از آنجایی که پرشندل اژکترشنیک ییمار یکی از منایع یسیییار می  یرای دسییترسییی یه اطلامات ییماران هدف  -

اطلامیات ش ارتبیاطیات ییه منوان یسیییتر ضیییرشری یرای هراه  کردن امکیان ایجیاد ش  اسیییت، توسیییعیه هنیاشری

تسییییییل ییمیارییایی موردی ایفیا نمیاییدل  موثری در توانید نقش پرشنیدل اژکترشنییک میامکیانیات  یرداری ازییرل

   اه شدن یک سیوال در رایطه یا داشیت  سیایقه شیکسیتگی ناشیی از پوکی اسیتخوان یا ترشمای خفیف در چک

یسییار    FLSتواند در شیناسیایی ییماران ش معرهی آنان یه مراک  یسیت سیوالات یخش اشر،انس ییمارسیتان میژ

 لکمک کنندل یاشد

 نکته

پ شییکان ترشما ش   ی،مشییاشرل ارتوپد ی ، تFLSمرک    یی   جانبهلازد اسییت ارتباط همه  یمارانی یحداکور ییسییاناشیی   ییرا ❖

 اطلامات یرقرار شودل  ییر هناشر یمبتن یداخ  دهیگ ارش یستمیایس

 ییشیناسیا یایر  ی ریاژگر  هایرشش یره اسیتفادل از سیامحل خدمت، نسیبت ی یمارسیتانی  یطتواند متناسیا یا شیرایهر مرک  م ❖

 ییشیناسیا یمارانتعداد ی یحداکورسیاز  یاز چند رشش یه صیورت توامان یرا شیودیم  یهل توصی یدهدف اسیتفادل نما  یمارانی

در رایطه یا  یمارسیتانی  یطش دانش متخصیصیان شیا ل در مح یآگاه  ط سی  یششیدل اسیتفادل شیودل یه ملاشل لازد اسیت اه ا

 یشیگیریکه تحت پوشیش خدمات پ یفخف  یاسیتخوان  ترشما یپوک ز ا  یناشی   هاییشیکسیتگی  سیایقه  ییشرت شیناسیاضیر

ی زانه پرشتکیل اقدامات رش  یسیییتیل هر مرک  یایردقرار گموثر مورد توجه    یاسیییتراته یک  منوان  یه  اند،قرار نگرهتیه  یهثانو

لازد را  یهازشآمو  یماری ییوی نحول تعامل ش شیناسیار خصی ش د  ی مرک  تدش  اندازیرال را قبل از   کنندل هماهنگپرسیتار 

 دادل یاشدل  ییه ش
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  هایدپارتمان  یاش  ی شکستگ های ینیکاز ک  گیرینظاد گ ارش یه، ثانو هاییاز شکستگ یشگیری در نظاد خدمات پ ❖

 یحداکور ییشناسا یص یا مراک  ارائه خدمات یا هدف ا  یکتعامل ن د ییرقرار ی یاشدل ینایرامی  می  یاریس یوژو،یراد

 یاشدلمی کمک کنندل  یارخود یودل اند یس  یپ شک دل در پرشن یشکستگ یکسایقه حداقل  یکه دارا یمارانیی

 

 پروندهدعوتگری و تشکیل  -3-1

 گیرد:پس از شناسایی ییماران مشکوک یه شکستگی استئوپرشتیک، اقدامات زیر صورت می

  گیردلورت میامه صی یرنکنندلهماهنگتوسط  FLSی یرنامه مصاحبه یا ییمار ش دموت یرای شرشد یه -

اقدامات مورد نیاز  تر تواند در مراجعات یموقع ش پیگیری مناسیااز آنجا که توجیه مناسیا همراهان ییمار می -

در صیورتی که همرال ییمار در دسیتر  یاشید، یرنامه، اهداف ش خدماتی که در ای    تاثیر یسی ایی داشیته یاشید

 شودلیگیرد یرای شی نی  توضی  دادل مصورت میمرک  

های اسیتئوپرشتیک ش در صیورت در دسیتر  یودن، یرششیور آموزشیی در خصیوی اسیتئوپرشز، شیکسیتگی -

 گیردلکیفیت زندگی ییماران ش معرهی مختصر مرک  در اختیار هرد قرار میاهمیت آن در 

پرشندل توان اقدامات اشژیه نظیر تشیکیل دی، میدر صیورت رضیایت ییمار یرای شرشد یه یرنامه ش مراجعات یع -

د(  های اشژیه را در شی یت اشل ش در زمان یسیتری )یرای ییمارانی که در ییمارسیتان یسیتری هسیتن ش پرسیشیگری

نامه در  نامه ش امضییای آن توسییط ییمار ش یا همرال شی ش درج کد رضییایتپر کردن هرد رضییایت انجاد دادل

 ئ  موجود استلنامه در یخش ضمای هرد رضایتستل نمونهی ییمار اژ امی اپرشندل

گیرد ش در  شیمارل پرشندل ش آدر  دقیق ش شیمارل تما  مرک  یرای مراجعات یعدی در اختیار ییمار قرار می -

 گرددلصورت امکان نویت مراجعه تعیی  می

یسیت یا رشماتوژو،یسیت(  ، شی یت اشژیه )اندشکرینوژو،FLSی ییمار یرای شرشد یه یرنامه در صیورت رضیایت -

 تواند در زمان یستری ییمار صورت پذیردلهای تشخیصی ش سایر موارد مورد نیاز میدرخواست تستیرای 

یرای شرشد یه یرنامه، توضیی  اهمیت پیشیگیری از شیکسیتگی ش در صیورت   در صیورت مدد رضیایت ییمار -

 یاشدلئه یرششورهای آموزشی یه ییمار حائ  اهمیت میشجود ارا

نداشیییته یاشیییند ژذا دادن آمادگی پذیرش ش ثبت در ک ینیک را  ای از ییماران ممک  اسیییت در آن زمانرلاپ -

شیود تا در صیورت اخذ  ل تما ( یه ییماران پیشینیاد میای حاشی اطلامات مرک  ) آدر  دقیق ش شیماریرگه

 تصمی  یرای شرشد یه یرنامه، تسییل لازد صورت پذیردل  
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 کستگی و تروما ارزیابی وضعیت ش  -2

صییورت پذیردل تاریخ   کنندلهماهنگیکی از اقداماتی اسییت که یاید توسییط ترشما ارزیایی شضییعیت شییکسییتگی ش 

هایی که یدژیل ترشمای شیدید ایجاد  شیکسیتگیشیکسیتگی، نوع شیکسیتگی ش دژیل آن یاید یطور کامل ارزیایی ش ثبت گرددل 

 یاشندل  نمی FLSاند کاندید شرشد یه یرنامه شدل

 نکته

  یر  خواهد شد، در  یلتکم ی ش ی یرا ید جد یاییهرد ارز یدیوجود آ یماری یگیری پدر طول  یدجد یکه شکستگ یدر صورت ❖

 صورت خواهد گرهتل  یه اشژ  یشکستگ  یاییارز یکبارصورت تنیا  ی ا

 

 

  :تواتر انجام خدمت 

 زمان تشکیل پرشندل  -پایه

 (کشوری درمان استئوپرشز ی  گایدلا مطایق نظر پ شک معاژ  )تکرار یر اسا  

 رافی و سنجش تراکم استخوانرادیوگ ارزیابی -3

ای اژ امی ارزیایی کامل از نظر سینجش تراک  اسیتخوان یه منوان معیاری یرای سینجش پاسیخ یه درمان ش تغییرات دشرل

ن  رسیی یه آن ها امکادر مراک ی که دسیت   TBSش  VFAاسیتل ارزیایی رادیوگراهی در صیورت ژ شد ش نی  یررسیی از نظر  

 لانتظار استیاشد مورد پذیر می

مارسیتان  در یی  DXAانجاد گرهته ش در صیورت امکان انجاد توسیط پ شیک مرک  ترجی  یر آن اسیت که ارزیایی ییمار 

ان پذیر نباشیید شژی از آنجا که ممک  اسییت ای  امر در تمامی موارد امک  مورد نظر ش در اشژی  زمان ممک  صییورت پذیرد

 راهکارهای زیر را اتخاذ کرد:توان می

های لازد توسییط پ شییک مرک  صییورت گرهته ش ییمار یرای انجاد یررسییی یه  ش سییایر ارزیایی DXA  تجوی -

نمایدل ترجی  یر آن اسیت که ژیسیت تمامی مراک  سینجش تراک  اسیتخوان یا یک مرک  اسیتاندارد مراجعه می

ییمار یرای یک مال ر ای  شییرایط تما  یا مار ارائه گرددل درک  موجود ش یه یی های اسییتاندارد در مدسییتگال

ی مجیدد خواهید یودل درییاهیت جواب از ییمیار گر ش یمنظور اطمینیان از انجیاد آن ش دموت یرای مراجعیهدی

،  های مورد نیازیاشیدل در صیورت مدد انجاد یررسیییصیورت اژکترشنیکی ش شی یت پ شیک امکان پذیر می

 لفنی توسط پرستار مرک  انجاد خواهد شد تتما   یری مجدد شپیگ
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ینا یه دلایل مشخص نظیر دشری رال ش للل ییمار یرای شی یت پ شک ش نی  درخواست سنجش تراک  استخوان   -

نمایدل در ای  موارد نی  تما  یا ییمار  خصیص دیگری مراجعه میت های مورد نظر یه پ شیک مش سیایر یررسیی

های انجاد شییدل در  آزمایش  های مورد نظر انجاد شییدل ش جوابد یررسیییاز پیگیری ش انجا یمنظور اطمینان

 پرشندل ثبت خواهد شدل 

 

  :تواتر انجام خدمت 

 زمان تشکیل پرشندل  -پایه

 (کشوری درمان استئوپرشز گایدلای   مطایق نظر پ شک معاژ  )تکرار یر اسا  

 استخوان  ارزیابی علل ثانویه پوکی  -4

صیورت مدد تشیخیص ش درمان پرشز ثانویه یودل ش در های اسیتئوپرشتیک، اسیتئواز م ل شیکسیتگی یا توجه یه اینکه یکی

های لازد یرای رد کردن ی یررسیییایسیتی ک یه ،یاشیداسیتئوپرشز، درمان ییینه امکان پذیر نمی یایجاد کنندل اصی ی تم 

  راک  اسیتخوان ذکر شیدمت ارزیایی سینجش تهمانطور که در قسی   ییماران صیورت پذیردلم ل ثانویه پوکی اسیتخوان یرای  

های مورد نیاز ش للل( )از جم ه آزمایش های لازد ارجاع ییماران یرای یررسیییصیورت توسیط پ شیک مرک  ش رزیایی ای  ا

یرقراری ی هرد پیگیری نمیاییدل موظف اسیییت ای  خیدمیت را تیا زمیان ثبیت نتیجیه در پرشنیدل کننیدلهمیاهنیگل گرددانجیاد می

 انجاد خواهد شدل  کنندلهماهنگتوسط جواب آن ش پیگیری ینان از انجاد آزمایش ییمار یمنظور اطمتما  یا 

 نکته

 یه پ شک مریوطه ارجاع خواهد شدل  ای  نه یدرمان م ت زم ییرا  ماریی ه،یاستئوپرشز ثانو  صیدر صورت تشخ ❖

 

 

  :تواتر انجام خدمت 

 زمان تشکیل پرشندل  -پایه

 (ن استئوپرشزکشوری درما گایدلای   مطایق عاژ  ) شک منظر پتکرار یر اسا  

 ارزیابی عوامل خطر و سبک زندگی -5

 را استخوان پوکی ش استخوان سلامت در اختلال  مدیریت می  هایجنبه آن، از پیشگیری ش شیکسیتگی ریسیک ارزیایی

 یاید،می اه ایش  شیییکسیییتگی اشژی   از یعد سیییال یک طول در ییماری ش مر  هاینرخ که آنجایی ازل دهدمی تشیییکیل

 مکان در خطر ارزیایی مم یات که اسیت می  رشای   ازل اسیت یرخوردار یسی ایی اهمیت از ثانویه گیشیکسیت  از پیشیگیری

موامل خطر متعددی شجود دارند که در ارزیایی اهراد یه ژحا  ریسیک شیکسیتگی  ل  انجاد پذیرد مناسیا زمان در مناسیا،
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ناشی از پوکی استخوان  ترشمای خفیف قب ی، پیشینه   ای  موامل مبارتند از: سایقه شکستگی  یاید مورد یررسی قرار گیرندل

ند اطلامات قایل توجیی  تواخانوادگی، جنسییت )زن(، سی ، درد کمر ش کاهش قد شیدیدل آگاهی ش درک ای  موامل می

مت ارزیایی موامل خطر ش در ای  قسی دریارل شضیعیت ریسیک شیکسیتگی در اختیار متخصیصیی  حوزل سیلامت قرار دهدل 

های  ییماریی ش همینی  سیایقه، شضیعیت تغذیه مصیرف دخانیات، هعاژیت هی یکی نظیر مرتبط یا اسیتئوپرشزمادات زندگی 

 ل گیردمی یصورت سادل مورد ارزیایی قراراستئوپرشز ی ش نی  دارشهای ایجاد کنندلمرتبط 

لازد توسط ییان اهمیت  های سبک زندگی را دارا یاشد، آموزش در صورتی که ییمار هر یک از موامل خطر مرتبط یا

 ارائه خواهد شدل  کنندلهماهنگآن مامل خطر در ایجاد استئوپرشز ش ضرشرت اصلاح آن توسط 

 

  :تواتر انجام خدمت 

 زمان تشکیل پرشندل  -پایه

                          ر جمعیت گرشل هدفهای جدید دیا توجه یه تغییرات در اژگوی زندگی ش یرشز ییماری سالانه یکبار

 برای درمان استئوپروز مرور داروهای مصرفی -6

تحت  که هنگاد رخداد شیییکسیییتگی تحت درمان اسیییتئوپرشز یودل اند، یاید یطور شیهل از آنجا که تعدادی از ییماران 

ند یطور دقیق یررسییی گرددل م ل مدد نمایمی قرار گرهته ش دارشهایی که یمنظور درمان پوکی اسییتخوان دریاهت یررسییی

یا دشز  شنامناسیا   یارشتواند تجوی  دمی م یر   مصیرف دارشهای درمان اسیتئوپرشز شیکسیتگی سیخ یه درمان ش رخدادپا

مدد پایبندی ش مصییرف صییحی  دارش توسییط ییمار یاشییدل مداخ ه   ناکاهی، شییرشع اخیر درمان دارشیی ش مدد تاثیر آن ش یا

 یاشدل می ندی یه درمان مورد نیازتکمیل ر،ی  درمانی ش یا اه ایش پایب  یرای تغییر ش یا

 

  :تواتر انجام خدمت 

 زمان تشکیل پرشندل  -پایه

 ارزیابی خطر سقوط -7

گردد هرد یه طور  یرممدی ش ی در نظر گرهته اسیت که منجر میدسیازمان جیانی ییداشیت سیقوط را یه منوان رشیدا

یایدل یه طوری که احتمال آن یا اه ایش سی ، اه ایش میگیردل تر قرار میبقه یا سیطحی پایی  ناگیانی رشی سیط  زمی ، ط

میاهییت چنید میام ی یودل ش در نتیجیه ترکیبی از موامیل خطر یرشن اد ش درشن اد  ایجیاد شیییدل ش هیا ییه ژحیا  ییشیییتر سیییقوط

ی هایی رن  اران مراجعه کنندل ممک  اسییت از ییمارتعداد زیادی از ییم های مخت فی یه شقوع یپیوندندلتوانند در محیطمی

های  اسیتخوان در صیورت رخداد سیقوط ش یا ضیریهپوکی یبرند که منجر یه مدد تعادل مناسیا آنان گرددل از آنجایی که 
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ی  نماید ای  خدمت یکی از میمتری  خدمات پیشیییگیری از شیییکسیییتگی ثانویهکوچک خطر شیییکسیییتگی را ایحاد می

 گرددل ب میاستئوپرشتیک محسو

رشهای  منجر یه سیقوط نظیر مشیکلات یینایی، شینوایی، مصیرف دای سیقوط، موامل نظر سیایقه ارزیایی ازدر ای  مرح ه 

های  یر ایم  در محل زندگی ییمار از  موامل خطر محیطی نظیر مکانیررسییی شجود نی   ی خطر سییقوط، اه ایش دهندل

دل یر اسیا  شجود موامل خطر یدسیت نمایمی ثبت ییمارپرشندل  گرهته ش در انجاد کنندل هماهنگش توسیط طریق پرسیشینامه 

تواند خطر سییقوط را در شی ای طبی که میییمار یرای رهع مشییکلات زمینههای لازد یه ییمار ارائه شییدل ش آمدل، آموزش

 ی،  خمتخصییص دا واند یه پ شییکتمی گرددل یر حسییا مشییکل موجود ارجاعاه ایش دهد یه پ شییکان مرتبط ارجاع می

، هوق تخصیییص  دد ش ان، چشییی  پ شیییکی، گوش ش ح ق ش یینی، مغ  ش امصیییاب، ق ا ش مرشقاشرشژو،ی، زنان ش زایم

طراحی تمرینات شرزشیی   ،یکی از مداخلات موثر یرای پیشیگیری از سیقوطرشماتوژو،ی صیورت پذیردل از سیویی دیگر 

ک  مواد معیدنی میاد ییه نفس ییمیار ش همینی  ییبود ترااسیییتقیامتی یرای کیاهش تر  از سیییقوط ش تقوییت امت  -تعیادژی

هدی از ضییعف مضییلات ش مشییکلات تعادژی ناشییی از آن، ارجاع یه  ینایر ای  در صییورت شجود شییوا ها اسییتلاسییتخوان

شییودل از آنجا که خدمت ارجاع در خصییوی  می پ شییک متخصییص طا هی یکی ش توانبخشییی ش یا هی یوتراپی توصیییه

یاید یتواند از دریاهت خدمات پیشیگیری از سیقوط توسیط  کنندل هماهنگ یاشیدمی ار حائ  اهمیتپیشیگیری از سیقوط یسیی 

ارجاع ییمار توسیییط  ی نتیجهناسیییایی شیییدل که در معرض ریسیییک سیییقوط قرار دارد، اطمینان حاصیییل نمایدل  ییمار شییی 

 ییمار درج خواهد شدلی ش در پرشندل شدل پیگیری یرنامهی کنندلهماهنگ

 

  :جام خدمت تواتر ان

 زمان تشکیل پرشندل  -پایه

 یار تکرار ارزیایی خطر سقوط هر شش مال یک

 شروع درمان استئوپروز -8

گانه تعریف شیییدل  13نی  از اسیییتانداردهای  ای  خدمت یکی از میمتری  خدمات مورد نظر یودل ش تحت اسیییتاندارد

ز  در صیورتی که شیرشع درمان خارج ال گیردمی ش مطایق گایدلای  کشیوری صیورتتوسیط پ شیک  ل شیرشع درمان اسیت

در ییمارانی که از  گیردل می صییورت کنندلهماهنگمرک  انجاد شییدل یاشیید، پیگیری ش در ج اطلامات در پرشندل توسییط 

درمان توسییط  ی قبل از شییکسییتگی تحت درمان دارشیی قرار داشییته اند، تغییر ر،ی  دارشیی، اه ایش دشز دارش ش یا ادامه

  شدل خواهد پ شک انجاد
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 نکته

 شود می  خدمت در نظر گرهته  یاییشدل ش در ارزش  شنیادیپ   یهفته یعد از شکستگ  16  یشع درمان در طدر سنجش خدمت، شر ❖

 

 

  :تواتر انجام خدمت 

 در اشژی  زمان ممک  یر اسا  -پایه

 گایدلای  درمان استئوپرشز

 

 آموزش استئوپروز و مشاوره عمومی -9

ی پیشییگیری از  ی در خصییوی ماهیت اسییتئوپرشز، نحولی خدمات آموزشیی ثر در ای  مرک  ارائهیکی از اقدامات مو

ل گیردانجاد می کنندلهماهنگیاشییدل ای  آموزش توسییط نیرشی موامل خطر ش اصییلاح اژگوهای خطرسییاز زندگی می

هدف تعدیل ش اصیلاح موامل   ییماران شیناسیایی شیدل یاید در قاژا یک یسیته خدمتی ش یاور ک ی مداخلات درمانی در طیه

یرای هر یک از ییماران شیناسیایی شیدل اسیت، ارائه شیودل یه طوری که ای  یسیته ممک  اسیت مداخلات درمانی  ی که خطر

  یر دارشیی ش دارشیی رش یه صورت تواماً دریرگیردل

هیای مورد نییاز اش، ملاقیه ش کیه در آن قرار دارد، در هرمیت یتیعشضییی درییارل ییمیاری ش  یواسیییطیه ارائیه اطلامیات ییه ییمیار

یمار یرای حمایت اثریخش ش درک شضیعیت ییماری خود ش نی  انگی ل اش یرای مشیارکت در هرآیند درمان اه ایش  د د ه ی

های ثانویه،  شیگیری از شیکسیتگیگیری ییماری، ضیرشرت اصیلاح سیبک زندگی، پی یایدل اطلاماتی دریارل هرآیند شیکلمی

ی از سیقوط ش رهال رشانی )شیامل مقای ه یا اهسیردگی، های پیشیگیروانی، مدیریت درد، تکنیکهای مدیریت ش یازتتکنیک

ان شای اجتمامی ش تر  از سیقوط( اژبته لازد نیسیت تمامی اطلامات تخصیصیی مریوط یه ییماری هرد را در اختیار اش قرار 

 اختیار ییمار قرار دادل شودلشود نکات سادل ش ضرشری ش منایع اطلاماتی ضرشری در میدادل تنیا توصیه 

در   اطلامات کاهیتمامی ییماران شیناسیایی شیدل  که  کنی ع هدف از ای  خدمت ای  اسیت که اطمینان حاصیل در شاق

 ل اهت خواهند کردهای درمانی حفاظت از استخوان را دریزمینه سلامت استخوان، سبک زندگی، تغذیه ش رشیه

 

  :تواتر انجام خدمت 

 کیل پرشندل زمان تش -پایه



  : راهنمای میدانیرانیدر ا هیثانو یهایاز شکستگ یری شگی پ خدمات یکپارچه 

 29 

 
 مرکز تحقیقات استئوپروز

 

 توانبخشی و فیزیوتراپیخدمات  -10

یدنبال شییکسییتگی دچار موارضییی نظیر محدشدیت حرکتی شییدل ش یا یدژیل مدد تعادل نیاز یه   در صییورتی که ییمار

کنندل مضییلات ش حفت تعادل ش لل داشییته یاشیید ارجاع یه هی یوتراپیسییت یا متخصییص طا توانبخشییی  های تقویتشرزش

در پایان ج سیات مورد نظر، عه ش ثبت اطلامات در پرشندل  ری از ییمار جیت ارزیایی شضیعیت مراجگیردل پیگی صیورت می

 شودل  انجاد می کنندلهماهنگتوسط 

 

  :تواتر انجام خدمت 

 پیس از ارجییاع ییییمییار یییه شاحیید میرییوطییه دش مییال

 یمنظور اطمینان از مراجعه ش اطلاع از یرنامه درمانی 

 بیماران پیگیری -11

 زپایبندی به درمان استئوپروپیگیری  -1-11

  کنندلهماهنگهای دارشیی توسییط مطایق دسییتورات ارائه شییدل ش نی  قدرت تحمل ش شاکنش پیگیری مصییرف دارش 

یاید یرای ییمار توضییی  دادل شییود که هرآیند درمان یاید یرای چند سییال اسییتمرار داشییته یاشیید تا یتوان  گیردل صییورت می

ارض جانبی درمان که ممک  اسیت  شیدل اسیتل در مورد موانتظار از درمان حاصیل  م ایای مورد اطمینان حاصیل کرد که

کند،  ل اگر ییمار در مورد ای  موارض جانبی احسییا  نگرانی میشییودیا ییمار صییحبت می یرای ییمار هشییداردهندل یاشیید

از  ل در اختیار اش قرار دادل شیودل تر  های پیگیری توضییحاتی شیفاهی همرال یا اطلامات مدشن شیدشیود در دشرلتوصییه می

توانید تیاثیر قیاییل توجیی در پیایبنیدی ییه درمیان داشیییتیه ییاشییید، ینیایرای  کمیک ییه ییمیار یرای رهع ای   میای  موارض جیانبی 

 ل کنندل یاشدتواند یه می ان زیادی یه پایبندی ییمار یه درمان کمکها مینگرانی

 

  :تواتر انجام خدمت 

 یار در سال اشلهر سه مال یک

 یار یک مالپس از آن هر شش 

 رخدادها  پیگیری -2-11

یاشیدل یا توجه یه اینکه ییشیتری   می پیگیری، یرشز شیکسیتگی اسیتئوپرشتیک جدید ش  نی  مر رخدادهای می  مورد 

  پیامدها دهد، پیگیری ایمی احتمال شیکسیتگی مجدد ش نی  مر  ناشیی از شیکسیتگییا در سیال اشل یعد از شیکسیتگی رخ

 لیاشدمی یسیار حائ  اهمیت
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  :تواتر انجام خدمت 

 یار در سال اشلهر سه مال یک

 یار مال یکپس از آن هر شش 

 

 لدهداقدامات مورد نظر ییماران را نشان می یندی پیشنیادی یریای پیگیریتصویر زیر جدشل زمان

 

 ها  ثبت و مدیریت داده -12

شیییودل نظارت یر نحول ثبت  ییمیار ثبت می ککننیدل در پرشندل اژکترشنیی همیاهنیگسیییط تمیامی اقدامات انجیاد شیییدل تو

 ها ش نی  ارزیایی شضعیت پیگیری ییماران توسط مدیر مرک  انجاد خواهد شدل دادل

 نکته

  ان ریج  در   را  کنندل هماهنگ  ندها، یهرآ    یاز ا  کیدر طول هر    یستیاست که پ شک معاژ  در مرک  یا    یا  ت ینکته حائ  اهم ❖

درمان   اهتیش در یقطع  صییه تشخ دنیرا تا زمان رس ماریی یتواند  کنندل که هماهنگ یر اقدامات قرار دهد، یه طو یتمام

توسط   شود،یثبت م ماریی یکه یرا یل در شاقع هر ارجامکندحاصل  نانی ماط مارینمودل ش از رها نشدن ی یمناسا همراه

آن چه    یاگر صورت گرهته، نتاارجاع لازد صورت گرهته ش  ایود که آخواهد شد تا مشخص ش یریگپی کنندل هماهنگ

آن در     یش نتا یگر یپ  ،یتنظ کنندل هماهنگ یرنامه توسط   یدر ا مارییودل استل در شاقع تماد ارجامات ش رشند گردش ی

 ثبت خواهد شدل   ماریپرشندل ی
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 (برتر چارچوب عملکرد) پیشگیری از شکستگی ثانویه ارزیابی مراکز ارائه خدمات

پیشیییگیری از شیییکسیییتگی ثیانوییه   ارائیه خیدمیاتک  اهیای مرهعیاژییت ییه منظور ارزییایی 1اژم  ی اسیییتئوپرشزینییاد یی  

یندی  تقسییی ل قرار دادل اسییتطراحی ش اسییا  ارزیایی  2یرتر ای را تحت منوان چارچوب مم کردگانه 13اسییتانداردهای 

گیرد  صیورت میی هر اسیتاندارد یندمعیارهای تقسیی از نظر هر هعاژیت یه سیه درجه )اشل، دشد ش سیود( ش یر اسیا  مراک  

یه اسیتانداردهای تعریف شیدل یرای در زیر یالاتری  اسیتاندارد تعریف شیدل را حاصیل کردل اسیتل ی سیود خدمت که درجه

 :هر درجه اشارل شدل است

 اول: شناسایی بیمار استاندارد

شکستگی در مرک  شجود نداردل ینایرای  در سیستمی یرای تشخیص ش رصد کردن ییماران مبتلا یه   :مراک  درجه اشل ❖

پوشیش دادل  FLSتوان مشیخص کرد که چه نسیبتی از ییماران شاجد شیرایط، توسیط سییسیت  نمیای  مدل از مراک  

 اندلشدل

تلا یه شیکسیتگی در مرک  شجود داردل ینایرای  در ای   تشیخیص ش رصید کردن ییماران مب  سییسیت  مراک  درجه دشد: ❖

 اندلپوشش دادل شدل FLSست  توان مشخص کرد که چه نسبت از ییماران شاجد شرایط، توسط سی مدل از مراک  می

سییسیت  تشیخیص ش رصید کردن ییماران مبتلا یه شیکسیتگی در مرک  شجود داردل ینایرای  در ای   : مراک  درجه سیود ❖

 اندلپوشیش دادل شیدل FLS توان مشیخص کرد که چه نسیبتی از ییماران شاجد شیرایط، توسیط سییسیت   میمدل از مراک

  تضییمی شییودل ای  تی  انجاد می FLSخدمات  دهندلارائه تی  از مسییتقلط تیمی توسیی  هادادل کیفیت ارزیایییعلاشل 

ییمارسیتان   داخلتواند از همکاران می هکیاشید می حوادث کدگذاری کیفیت ش ییمارسیتان در هادادل کیفیت یکنندل

 لیاشد سیست   ییمارستان خارج از  یاش 

 استاندارد دوم: ارزیابی بیمار

 لشوندمی ارزیایی یعدی شکستگی خطر نظر از ٪50، از یی  ییماران شناسایی شدل:  مراک  درجه اشل ❖

 لشوندمی ارزیایی یعدی یشکستگ خطر نظر از ٪07، از یی  ییماران شناسایی شدل مراک  درجه دشد: ❖

  یاییارز یعدی شییکسییتگی خطر نظر از ش یا ییشییتر از ییماران  ٪09، ییماران شییناسییایی شییدلاز یی   :مراک  درجه سییود ❖

 لشوندمی

 
1- International Osteoporosis Foundation (IOF) 
2- Best Practice Framework 
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 بندی ارزیابی بعد از شکستگی زماناستاندارد سوم: 

ماران هدف را هراه  کندل  گذاری مناسییا مداخلات درمانی یرای یی تواند زمینه هدفیررسییی ش ارزیایی مناسییا می

ی ییتر  ارزیایی در هردی که دچار شیکسیتگی شیدل اسیت، حائ  اهمیت اسیتل یه طوری که ای  ارزیاییندی حال آنکه زمان

یندی یه طور قایل توجیی  اسیت در اشژی  هرصیت ممک  یعد از شیکسیتگی انجاد شیودل اژبته لازد یه ذکر اسیت که ای  زمان

آل یاید یی  هفته  ممل ای  ارزیایی یه طور ایدلرآیند توانبخشیی یعد از شیکسیتگی قرار داردل در تحت تاثیر می ان پیشیرهت ه

  ای ذیردل اما نباید ای  زمان یه ییش از سیه مال یعد از شیکسیتگی موکول شیودل  شیشی  تا هشیت  یعد از شیکسیتگی صیورت پ

 سییایر یا خطر ارزیایی ، اسییتخوان تراک  آزمایش  مانند شییکسییتگی از پس  ارزیایی مناسییا مناصییر شییامل یاید ارزیایی

 لیاشد ییمار یه مریوط ارزیایی هایرشش

 اهتدمی اتفاق یاژینی شکستگی  یرشز از هفته  21-61 طی ثانویه شکستگی از پیشگیری  یرای ارزیایی:  مراک  درجه اشل ❖

 اهتدمی اتفاق یاژینی تگیشکس یرشز از هفته 8-12 طی ثانویه شکستگی از پیشگیری یرای ارزیایی مراک  درجه دشد: ❖

 اهتدمی اتفاق یاژینی شکستگی یرشز از هفته 8 طی ثانویه شکستگی از پیشگیری یرای ارزیایی سود:مراک  درجه  ❖

 ایهشکستگی مهرارزیابی  استاندارد چهارم:

  هایشییکسییتگی از ج وگیری  یرای ش ارزیایی مورد ایمیرل یاژینی هایشییکسییتگی یه مبتلا  ییماران:  مراک  درجه اشل ❖

 گیرندمی قرار درمان تحت ثانویه

  توسیط جانبی میرل هومتریمور ارزیایی تحت معمول طور یه ایمیرل  یر هایشیکسیتگی یا ییماران مراک  درجه دشد: ❖

DXA (هقرات ستون سادل رادیوژو،ی توسط احتمالاً یا )شود ارزیایی هامیرل شکستگی تا گیرندمی قرار 

  MRI ش CT اسییک   ، سییادل گراهی در ایشییکسییتگی میرل رادیوژو،یسییت توسییط که رانیییما مراک  درجه سییود: ❖

 یرای ارزیایی تحت تا شیوندمی شیناسیایی FLS توسیط( نه ای یاشید یپایسیر که ای   از ام ) سیتا شیدلیرایشیان گ ارش 

 یگیرند قرار ثانویه هایشکستگی از پیشگیری درمان

 های ارزیابیگایدلاین استاندارد پنجم:

تدشی   در مرک  دهندگان خدمتمنطبق یا راهنمای مم کردی اسیت که توسیط ارائهمرک  ارزیایی راک  درجه اشل:  م ❖

 یاشداژم  ی میگایدلای  یی   شدل یا منطبقشدل ش یا 

 است ای یا استانیمنطقههای مطایق یا گایدلای  مرک  ارزیایی  مراک  درجه دشد: ❖

 است م یهای ق یا گایدلای  مطایارزیایی مرک   مراک  درجه سود: ❖
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 علل ثانویه پوکی استخوان  استاندارد ششم: 

هستند، یه صورت رشتی  یرای تعیی  م ل ثانویه پوکی استخوان  % از ییمارانی که نیازمند درمان   50:   مراک  درجه اشل ❖

 گیرندلمورد  ریاژگری قرار می

سیتند، یه صورت رشتی  یرای تعیی  م ل ثانویه پوکی استخوان  نیازمند درمان ه% از ییمارانی که   70 مراک  درجه دشد: ❖

 گیرندلمورد  ریاژگری قرار می

نیازمند درمان هستند، یه صورت رشتی  یرای تعیی  م ل ثانویه پوکی استخوان  % از ییمارانی که   90 مراک  درجه سود: ❖

ارجاع یه متخصیصیی  هماهنگ شیدل  ش در صیورت تشیخیصگیرندل از طریق پرشتکل مرک  ش مورد  ریاژگری قرار می

 استل

 سقوط ارزیابی خطراستاندارد هفتم: 

شیود در معرض خطر ریسیک سیقوط در ص دادل می% از ییماران دارای شیکسیتگی که تشیخی  50مراک  درجه اشل:   ❖

 گیرندلار میآیندل  قرار دارند، یرای تعیی  نیاز یه دریاهت خدمات پیشگیری از سقوط مورد ارزیایی قر

شیود در معرض خطر ریسیک سیقوط در % از ییماران دارای شیکسیتگی که تشیخیص دادل می  70 اک  درجه دشد:مر ❖

 گیرندلیاز یه دریاهت خدمات پیشگیری از سقوط مورد ارزیایی قرار میآیندل  قرار دارند، یرای تعیی  ن

ض خطر ریسیک سیقوط در شیود در معرل می% از ییماران دارای شیکسیتگی که تشیخیص داد  90 مراک  درجه سیود: ❖

ان یه گیرند ش ییمارآیندل  قرار دارند، یرای تعیی  نیاز یه دریاهت خدمات پیشییگیری از سییقوط مورد ارزیایی قرار می

دهد، ارجاع دادل یک مرک  مجی  ارائه دهندل خدمت پیشییگیری از سییقوط که مداخلات مبتنی یر شییواهد ارائه می

 شوندلمی

 عوامل خطر سبک زندگی و سلامت همه جانبههشتم: ارزیابی  استاندارد

 رندلگی مورد ارزیایی قرار می گانه% از ییماران از نظر موامل خطر چند  50مراک  درجه اشل:   ❖

 گیرندلمورد ارزیایی قرار می گانه% از ییماران از نظر موامل خطر چند  70 مراک  درجه دشد: ❖

 گیرندلمورد ارزیایی قرار می طر چند گانهییماران از نظر موامل خز ا %90 مراک  درجه سود: ❖

 نکته

کنندل  شک، پرستار، هماهنگ )پ FLS لیدهندل خدمات سلامت ذارائه  کیتوسط  تواند یچندجانبه م سکیر یاییارز ❖

FLS ش    شتریی  یاییانجاد ارز  یدهندل خدمت مناسا یراارائه  کییه    تواندیم  ازیموردن  یا( انجاد شدل ش ارائه خدمات مداخ ه

از نظر موامل خطر   یاییتحت ارز  یحاصل از شکستگ  یشکنندگ  یار مس  داراییس  ماریی  کیموال،    ی درمان ارجاع شودل یرا

  FLSتوسط  ماری هرد ی   یاستل ینایرا یش هماهنگ یضعف تعادژ  یکه دارا شودیدادل م صیرار گرهته ش تشخق یچندشجی
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یه دنبال یرشز   ژگ استخوان  یدر مقایل شکستگ رانه یشگیاقداد پ  کیان محاهت استخوان ژگ  یه منو کیاستفادل از  ییرا

  ی یرا یموامل خطر چندشجی ییشناسا ی یرا یتنومم ی هاکه رشش شودیل نشان دادل مشودی سقوط ارجاع دادل م کی

 شجود خواهد داشتل  یآت  یهایشکستگ

 اقدام به درماند نهم: استاندار

ای  م ی شیرایط  ن دارای شیکسیتگی که طبق گایدلای  مبتنی یر شیواهد مح ی  منطقه% از ییمارا 50مراک  درجه اشل:   ❖

 گیرندلشهای مریوط یه پوکی استخوان قرار میلازد یرای شرشع درمان را دارند،  تحت درمان یا دار

ی شیرایط  ای  م دارای شیکسیتگی که طبق گایدلای  مبتنی یر شیواهد مح ی  منطقه% از ییماران   70 مراک  درجه دشد: ❖

 گیرندلازد یرای شرشع درمان را دارند،  تحت درمان یا دارشهای مریوط یه پوکی استخوان قرار می

رایط ای  م ی شی ییماران دارای شیکسیتگی که طبق گایدلای  مبتنی یر شیواهد مح ی  منطقه % از 09 مراک  درجه سیود: ❖

 گیرندط یه پوکی استخوان قرار میلازد یرای شرشع درمان را دارند،  تحت درمان یا دارشهای مریو

 استاندارد دهم: مرور درمان

( را که در زمان یرشز شیکسیتگی  FLSتوسیط از ییماران شیناسیایی شیدل ) %  50دارشهای مریوط یه مراک  درجه اشل:  ❖

نسییبت یه یررسییی مطایقت دارشیی ش  یا یررسییی مداخلات جایگ ی  اقداد اند مرشر شییدل ش  تحت درمان قرار داشییته

 شودلیم

( را که در زمان یرشز شیکسیتگی  FLS% از ییماران شیناسیایی شیدل )توسیط  07دارشهای مریوط یه  مراک  درجه دشد: ❖

 ی  اقداد اند مرشر شییدل ش نسییبت یه یررسییی مطایقت دارشیی ش  یا یررسییی مداخلات جایگداشییتهتحت درمان قرار 

 شودلمی

( را که در زمان یرشز FLSاز ییماران شییناسییایی شییدل )توسییط  ش ییشییتر%   09دارشهای مریوط یه  :مراک  درجه سییود ❖

رشیی ش  یا یررسیی مداخلات جایگ ی   اند مرشر شیدل ش نسیبت یه یررسیی مطایقت داشیکسیتگی تحت درمان قرار داشیته

 شودلاقداد می

 استراتژی ارتباطات و تعاملات  استاندارد یازدهم: 

ا پ شیکان ارائه دهندل خدمات سیط  اشل ش دشد یه اشیتراک گذاشیته  موسیسیه ی FLSیرنامه مدیریت  مراک  درجه اشل:   ❖

 شودمی

دهندل خدمات سیط  اشل ش دشد یه اشیتراک گذاشیته   موسیسیه یا پ شیکان ارائه FLSیرنامه مدیریت   مراک  درجه دشد: ❖

 % از معیارهای هیرست شدل استل 50داقل شود ش دریرگیرندل حمی
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موسیسیه یا پ شیکان ارائه دهندل خدمات سیط  اشل ش دشد یه اشیتراک گذاشیته   FLSیرنامه مدیریت   مراک  درجه سیود: ❖

 تل% از معیارهای هیرست شدل اس 90شود ش دریرگیرندل حداقل می

 نکته

یه   کیارتوپد ریمارضه )م ت(   کی لییه دژ مارانیکه در آن ی  شودیمریوط م ییهاتیاستاندارد یه طور ممدل یه موقع  یا ❖

کشف  یشکستگ کیشجود  یانانه ییکه در همان زمان یطور خوش  یل در حاژشوندیم یمعره ییسرپا ای یمرک  یستر کی

  کیمورد   ی(ل در اشودیم یامیرل  ی شکستگ کیمنجر یه کشف  ینپنومو ی رای نهیقفسه س Xموال اشعه  ی )یرا شودیم

  یمنایع ماژ  کنندگان  یندگان خدمات سلامت ش تامدهارائه   یش تمام  مارییه اجرا درآمدل ش یا ی   ی یعد از شکستگ  ت یرییرنامه مد

 ل شودیگذاشته م انیدرم مارییه ارجاع( شامل درمان ی  ازی)در صورت ن

 عبارت اند از:   3و  2ر شده در سطوح معیارهای ذک

 نمرل ریسک شکستگی -

- DXA-BMD 

- DXA- ای یا نتیجه مریوط یه اشیعه ارزیایی شیکسیتگی میرلX  ادل یه منوان  سیتون هقرات در صیورت اسیتف

 رشش جایگ ی  

 موامل خطر اشژیه پوکی استخوان   -

 م ل ثانویه پوکی استخوان )در صورت قای یت اجرا( -

 ستگیموامل خطر  سقوط  شک -

 درمان دارشیی کنونی )در صورت قای یت اجرا( -

 مرشر )یررسی( مطایقت )سازگاری( دارشیی -

 یرنامه پیگیری -

 ارزیایی موامل خطر سبک زندگی -

 دل از زمان یرشز آخری  شکستگیزمان سپری ش -

 بندی بلندمدت به درماناستاندارد دوازدهم: پای

ن نیازمند دارشدرمانی شامل یک یرنامه پیگیری ی ند مدت است که  درمانی، یرای ییماراهای توصیه:  مراک  درجه اشل ❖

شکستگی   خطراز نظر  در آیندل  ار اهتدل ای  یرنامه دریارل زمانی که ییتر است ییممال از شکستگی اتفاق می  12ییش از 

 دهدلقرار گیرد، رهنمودهایی ارائه می مجددش نیاز یه درمان مورد ارزیایی 
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 یرنامه یک شیییامل دارند، احتییاج دارشییهای درمان یه که ییمیارانی یرای ، درمانیهای یهتوصییی  مراک  درجه سیییود: ❖

 از یعدمال  12 ییشییتر از  مدت طولانی پیگیری  مهیرنا یک ش شییکسییتگی، از پس  مال 12کمتر از  مدت کوتال پیگیری

 ش درمان یه نیاز شییکسییتگی، طرخ ،شییود ارزیایی دشیارل  یاید ییمار زمانی چه یودل ش نکاتی در مورد اینکه شییکسییتگی

 نمایدلمی مطرح دارد میدل یر را درمان یه پایبندی یر نظارت مسئوژیت کسی چه اینکه

 نکته

 شوندل یم ی یند یاست که از نظر آن مراک  یه دش درجه تقس ی رداستاندارد تنیا استاندا  یا ❖

 استاندارد سیزدهم: مدیریت داده ها 

یوط یه ییماران دارای شیکسیتگی ناشیی از ترشما )یرای ییماران شیناسیایی شیدل در یالا( اطلامات مر:  مراک  درجه اشل ❖

 شوندلدر یک پایگال اطلاماتی مح ی ثبت می

مات مریوط یه تمامی ییماران دارای شیکسیتگی ناشیی از ترشما )شیناسیایی شیدل در یالا( در یک اطلا  مراک  درجه دشد: ❖

 ای یه اشتراک گذاشته شودلدر سط  منطقهها یا هدف مقایسه دادلند تواشوند که میپایگال اطلاماتی ثبت می

)شیناسیایی شیدل در یالا( در یک   رشمااطلامات مریوط یه تمامی ییماران دارای شیکسیتگی ناشیی از ت مراک  درجه سیود: ❖

 شوندل  م ی ذخیرل میمرک ی پایگال اطلاماتی 

 های ثانویههای ارزیابی عملکرد مراکز پیشگیری از شکستگیشاخص

گیانیه، موهق ییه اتخیاذ درجیه متفیاشتی خواهید شییید ش از آنجیا کیه   13از آنجیا کیه هر مرک  در هر ییک از اسیییتیانیداردهیای 

یرای هر اسیتاندارد یر مبنای می ان ضیرشرت آن در اجرای  یاشید، ای اختیاری میها ضیرشری ش پارلداردای از ای  اسیتانپارل

سیط  از دسیتیایی یه تفکیک   3شیخص در نظر گرهته شیدل اسیتل یرای هر یک از یک خدمت پیشیگیرانه موهق، یک شزن م

 است: 1ار جدشل ه قردهی یدهی ش نمرلشودل سیست  شزنژحا  می 3ش  2، 1هر استاندارد نمرات 

 دهی استانداردهای چارچوب ایتکار یرتردهی ش نمرلمبنای شزن -1جدشل 

 دهی استانداردهامبنای نمره ت(دهی استانداردها )به لحاظ اهمیمبنای وزن

 1: 1سط   1ضرشری: دارای شزن 

 2: 2سط   2متوسط: دارای شزن 

 3: 3سط   3امیدشارکنندل:  دارای شزن 
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است )یرای هر استاندارد، »شزن« در »سط  دست یاهته« ضرب شدل ش در نیایت حاصل  2یه قرار جدشل  نحول محاسبه

 شوند(:می ضرب تماد استانداردها یا ه  جمع

دهندل خدمات پیشگیری از شکستگی ثانویه یر اسا  استانداردهای های ارائهنحول محاسبه امتیاز ک ینیک -2جدشل 

 ریرت مم کرد گانه چارچوب13

  وزن استاندارد 
سطح 

1 

سطح 

2 

سطح 

3 

سطح 

 دستیابی

 حاصل ضرب

 سطح( x)وزن 

   x 1 2 3 1 استاندارد شناسایی ییمار 1

   x 1 2 3 1 ارزیایی ییمار  استاندارد 2

   x 1 2 3 2 یندی ارزیایی یعد از شکستگیاستاندارد زمان 3

   x 1 2 3 3 ای استاندارد شکستگی میرل  4

   x 1 2 3 3 های ارزیاییگایدلای  استاندارد 5

   x 1 2 3 3 استاندارد م ل ثانویه پوکی استخوان 6

   x 1 2 3 1 استاندارد خدمات پیشگیری از سقوط 7

8 
استاندارد ارزیایی موامل خطر سبک زندگی  

 جانبه ش سلامت همه
3 x 1 2 3   

   x 1 2 3 1 استاندارد اقداد یه درمان 9

   x 1 2 3 2 رشر درمان استاندارد م 10

   x 1 2 3 2 ارتباطاتاستاندارد استراتهی  11

   x 1 2 3 2 استاندارد مدیریت ی ند مدت  12

   x 1 2 3 1 رد پایگال اطلاماتی استاندا 13

  سطح کل دستیابی

 

 ی ش یه موازات توسیعه  اژم سیط  م ی ش یی  دهندل ای  خدمات را در های ارائهای  نمرل امکان مقایسیه معنادار ک ینیک

 نشیانهر ک ینیک یک یعد از تکمیل اطلامات ش ارزیایی دهدل  های متمادی نشیان میسیط  ش گسیترل خدمات در طول سیال

نشیییان تع ق گرهتیه ییه هر ک ینییک ذییل منوان خلاصیییه پرشهیاییل  لگیردتع ق می ییه مرک مم کردی »یرن «، »نقرل« ییا »طلا«  

  اژم  ی پوکی استخوان قایل رشیت خواهد یودلسایت  ینیاد یی   یر رشی نقشه جیانی مرک « 
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 (  Key Performance Indicatorهای کلیدی در ارزیابی برنامه )شاخص

شییاخص ک یدی   11های ثانویه، اژم  ی اسییتئوپرشز یه منظور ارزیایی مم کرد یرنامه پیشییگیری از شییکسییتگیینیاد یی  

 ها مبارتند از:ل استل ای  شاخصرنامه را ارائه کردمم کرد یرای ی

 ایهای غیر مهرهشناسایی بیماران با شکستگی -1شاخص 

شیناسیایی ش شارد یرنامه  FLSاد از ییماران شاجد شیرایط توسیط یرنامه  ی آن اسیت که چه تعدای  شیاخص نشیان دهندل

های قایل نیادی اسیتفادل از دادلدر مخرج کسیر شجود داردل رشش پیشی  caseloadهای مخت فی یرای تخمی  رششل اندشیدل

دد شجود ای   نمایندل در صییورت مهای اسییتئوپرشتیک اسییت که یه آن مرک  مراجعه میامتماد مریوط یه همه شییکسییتگی

های ژگ  اسیتفادل کرد ) یا ایر کردن تعداد شیکسیتگییر 5تخمینی از یرشز مبتنی یر جمعیت ش یا از توان آمار در مرک ، می

 های سالانه داشته یاشد(لتواند تفاشتهای ژگ  در هر سایت میعداد شکستگیم   یه اینکه ت

 سطح موفقیت محاسبه

 %49-0 اند ای تشخیص دادل شدل شکستگی  یر میرل تعداد ییمارانی که یا  صورت کسر

50-79% 
>80% 

 

 ای  های  یر میرل تعداد تخمینی شکستگی  مخرج کسر

  FLSی  که یرای درصید کمی از اهراد، یخصیوی اهراد خی ی سیاژمند، مراجعه یه مرک  یه ای  مسیئ ه توجه داشیته یاشی 

 د توجه قرار خواهند گرهتلمور 6خی ی راحت نخواهد یودل ای  نسبت در شاخص 

 های مهره ایشناسایی بیماران با شکستگی -2شاخص 

  شیکسیتگی یه مبتلا  ییماران تعداد   %75 معادل  FLSیرنامه توسیط هقرات سیتون ک ینیکی هایشیکسیتگی تعداد یینی پیش 

 اجماع یا اندشیدل اییشیناسی  رادیوژو،یکی هایرات که یا اسیتفادل از هرصیتهق  سیتون هایشیکسیتگی تعدادل یاشیدمی ژگ  

 یه شدل منتشر شواهد یه یسته ش شودتعیی  می هقرات ستون ک ینیکی هایشکستگی  یرایر دش متخصیصی  ش معمولا در حدشد

 ل  شودرشز میی منظ  طور

 سطح موفقیت محاسبه

 %49-0 یامیرل  یشدل یا شکستگ ییشناسا مارانیتعداد ی  صورت کسر

50-79% 
>80% 

 

 ژگ    ییا شکستگ مارانیداد ی تع مخرج کسر

 هفته 12بررسی اولیه شامل ارزیابی خطر شکستگی در طی  -3شاخص 

هیای  ی نظیر شیییرح حیال ییمیاری، معیاینیات ییاژینی،  تسیییتای اسیییت کیه در آن اقیدامیاتارزییایی ییک پیدییدل چنید مرح یه

سیینجش تراک  اسییتخوان ) یا ش یا یدشن شییودل یا اینکه ارزیایی خطر معمولا آزمایشییگاهی، تصییویریرداری ش لل انجاد می
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VFAشیود شژی یاید یه ای  نکته  توجه داشیت که در یعضیی از ییماران ممک  اسیت شیرایط انجاد ( را نی  شیامل میBMD 

در قاژا یک  DXAشجود نداشییته یاشیید ) نظیر ییماران یسیییار سییاژمند ش ناتوان، شییکسییتگی ژگ  شلل( ینایرای  شییاخص 

 شدل استلشاخص جداگانه تعریف 

 سطح موفقیت محاسبه

 %49-0 خطر شدل اند  یاییارز یهفته یعد از شکستگ 12 یکه در ط یمارانیتعداد ی  صورت کسر

50-79% 
>80% 

 

 شدل  ییشناسا ماران یداد کل یتع مخرج کسر

 هفته 12در طی  DXA: انجام 4شاخص 

های یعدی اسییتل از طرهی یه  ر یرای شییکسییتگییرای تقسییی  یندی اهراد یه دش گرشل ک  خطر ش پرخط DXAانجاد  

عد از شیکسیتگی،  های پیشینیادی یرای یشیودل شژی در یرنامهگیری پایه یرای پیگیری پاسیخ یه درمان اسیتفادل میمنوان اندازل

شیکسیتگی   سیاژه ش یالاتر، ییماران مبتلا یه 75ن موال اهراد تواند یرای یعضیی از ییماران اجباری نباشید یعنوامی DXAانجاد 

های  یه تاخیر ییفتدل یر اسییا  گایدلای   DXAژگ  ش یا سییتون هقراتل در ای  موارد نباید درمان ییماران یدژیل مدد انجاد 

  شودلر مخرج شاخص نشان دادل میکشوری، ای  موارد د

 سطح موفقیت محاسبه

 %49-0 اند رهتهقرار گ DXAمورد   یهفته یعد از شکستگ 12 یکه در ط مارانیتعداد ی  صورت کسر

50-79% 
>80% 

 

 هستند   DXAانجاد  د یکاند  ی دلایکه یر اسا  گا یمارانیتعداد ی  مخرج کسر

 : ارزیابی خطر سقوط5شاخص 

های تعادل ش های کامل شییامل تسییتارزیاییتواند از اسییتفادل از ای ارهای سییریع ارزیایی خطر تا ی خطر مینوع ارزیای

ای ش یا کشیوری مشیخص  های منطقهمتفاشت یاشید که ای  امر توسیط گایدلای   "timed up and go"قدرت، نظیر تسیت 

 لشودمی

 سطح موفقیت محاسبه

خدمات   ا یخطر سقوط قرار گرهته اند، ارجاع شدل ش  یاییکه تحت ارز یمارانیتعداد ی  صورت کسر

Fall  کردل اند  اهتیرا در مراک  مرتبط در 

0-49% 

50-79% 
>80% 

 

 شدل  ییشناسا ماران یتعداد کل ی کسرمخرج 
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 (AOM: توصیه به درمان پوکی استخوان )6شاخص 

شییاخص محدشدیت زمانی شجود نداردل  ی  در ا تعریف شییدل اسییت 8در شییاخص درمان شییرشع یه موقع از آنجا که 

زیرا یکی از   گیردمی مخرج ای  شیییاخص اهرادی کیه ه  اکنون یر رشی درمیان پوکی اسیییتخوان هسیییتنید را نی  در یر

صییورت شییاخص شییامل تمامی ییمارانی اسییت که یعد از  ل یاشییدتری  دلایل شییکسییتگی، مدد پایبندی یه درمان میاصیی ی

ی  اند )صیرهنظر از شیرایط درمان در زمان شیکسیتگی( ش ینایرای  ییمارانی که توصییه یه ادامهدرمان شیدلشیکسیتگی توصییه یه 

 گیردلنی  در یر میاند را همان درمان قبل از شکستگی شدل

 سطح موفقیت محاسبه

درمان یودل ش   دیکاند یکشور    یدلایکه مطایق گا یمارانیتعداد ی  صورت کسر

 شع درمان شدل اند شر یارجاع یرا  ا ییه درمان  هی توص

درصد ش یالاتر از ییماران کاندید   50

) یر اسا  گایدلای  کشوری(  

 شدل  ییشناسا ماران یتعداد کل ی مخرج کسر توصیه یه درمان ش یا ارجاع شوندل 

 

 هفته پس از شکستگی 16: پیگیری ثبت شده در طی 7شاخص 

یرای آنیا توصییه شیدل اسیت ش تنیا توصییه یه مصیرف تنیا شیامل ییمارانی اسیت که درمان پوکی اسیتخوان  رمخرج کسی 

تواند یر ضیوری، تما  ت فنی ش للل میها نظیر شی یت حگیردل تنومی از رششک سیی  ش شیتامی  دی در ای  دسیته قرار نمی

هیای  گیرنید ییایید شی ییتهیای طولانی میدت میدرمیاناسیییا  نوع ییمیار ش پرشتکیل موجود ییه حسیییاب آینیدل ییمیارانی کیه 

 های یعدی داشته یاشندلری ی یرای درمانای یرای پیگیری موارض احتماژی ش یرنامهشرلد

 سطح موفقیت محاسبه

 %49-0 اند شدل  پیگیری یکه یعد از شکستگ انماریتعداد ی  صورت کسر

50-79% 
>80% 

 

  مارانیی  یاند منیاارجاع شدل  ای ه یاستخوان توص ی درمان پوک  یکه یرا مارانیتعداد ی  مخرج کسر

 هوت شدل 

 

 هفته بعد از شکستگی 16آغاز درمان پوکی استخوان در طی : 8شاخص 

 سطح موفقیت محاسبه

  ا یآنان شرشع شدل ش   یهفته یرا 16 یاستخوان در ط یکه درمان پوک  یانماریتعداد ی  صورت کسر

 است  اهته یادامه 

0-49% 

50-79% 
>80% 

 

شرشع   یپ شک یرا کییه   ایه شرشع درمان شدل اند ش ی  هی که توص یمارانیتعداد ی  مخرج کسر

 که هوت کردل اند  یمارانیتعداد ی   یدرمان ارجاع شدل اند منیا
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 هفته بعد از شکستگی 16های تقویت و تعادل در طی ع روش: شرو9 شاخص

ل مخرج کسیر ه   های اسیتاندارد اسیت که توسیط اهراد مرتبط ارائه شیدل یاشیدتنیا شیامل رششصیورت کسیر یطور شیهل 

 لاندتعریف شدل 5ی اهراد شاجد شرایط هستند که در شاخص ک یه

 سطح موفقیت محاسبه

  16 یش تعادل در ط ت ییر شواهد ش درست تقو  یمبتن یهاشش که ر یمارانیتعداد ی  صورت کسر

 است  اهته یادامه  ایآنان شرشع شدل ش  ی یرا یهفته یعد از شکستگ

0-49% 

50-79% 
>80% 

 

  ی ش ارجاع شدل اند منیا  هی از نظر خطر سقوط شدل ش توص  یاییکه ارز یمارانیتعداد ی  ج کسرمخر

 که هوت کردل اند  یمارانیتعداد ی 

 

 گیرندهفته بعد از شکستگی درمان می 52: بیمارانی که درمان پوکی استخوان در طی 10 خصشا 

یسیییار اهمیت   FLSدرمان در سیییسییت   اطمینان از ادامه های خوراکی ش ت ریقی،یا در نظر گرهت  پایبندی پائی  درمان

 داردل 

 سطح موفقیت محاسبه

(  ییعد از شکستگ کسالی) ییعد از شکستگ 52  یکه هنوز در هفته  یمارانیتعداد ی  صورت کسر

 تحت درمان قرار دارند 

0-49% 

50-79% 
>80% 

 

شرشع درمان یه پ شک ارجاع شدل   ی یرا اییه درمان شدل ش   هی که توص یمارانیتعداد ی  مخرج کسر

 اندکه هوت کردل  یمارانیی  یاند منیا

 ها : کامل بودن داده11 شاخص

ها یه  داردل ای  اسیتاندارد completenessدرصید   80ها حداقل چند درصید از شیاخصدهد که ای  شیاخص نشیان می

 شوندلمی ترتیا زیر نمایش دادل

 سطح موفقیت محاسبه

شاخص  4تا  0 شدل     لیتکمهای درصد دادل  80از  ش ییا یهای شاخص تعداد  صورت کسر  

شاخص  7تا  4  

شاخص  10تا  8  

 

 شاخص اشارل شدل  10 مخرج کسر
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 های ثانویهعوامل موفقیت نظام مراقبت پیشگیری از شکستگی

شیییدل ییه ییمیاران دارای   ارائیه از جم یه موامیل موهقییت ای  سیییاختیار شجود  ییک پیایگیال اطلامیاتی یرای پیایش خیدمیات

ای  همتخصیصیی  یا نقش  ای ازیررسیی دقیق تیمیدات موجود، ایجاد شیبکهشیکسیتگی اسیتل اجرای چنی  سییسیتمی نیازمند 

ها ج ش ها ش مسیئوژیتهای ترشما یرای تواهق رشی نقش یاشیدل یرقراری تعامل یا متخصیصیان ارتوپدی ش تی میتعریف شیدل 

ول یرنامه در  همینی  یکی از موامل مشییترک که از سییوی پ شییکان مسییئ ی  مرح ه اسییتل آمی  ااژ امات اجرای موهقیت

یایسیتی   .د اذمان قرار گرهته اسیت، تعیی  شیفاف گسیتردل خدمت اسیتکشیورهای پیشیتاز یه منوان مامل موهقیت یرنامه مور

انی ش نی  تعداد ییماران  خدمت، متناسیییا یا ظرهیت نیرشی انسییی ی ری ی یه نحوی صیییورت پذیرد که سیییطوح ارائهیرنامه

شیرشع های خدمت از خدمات مریوط یه شیکسیتگی اسیتخوان ژگ  سییاری از مدلپذیرش شیدل در ییمارسیتان تعیی  گرددل ی

از آنجا که نقش  اندل  کردل ش یه تدری  گسیترل خدمت را یه ییماران یسیتری در ییمارسیتان ش یعد ییماران سیرپایی تعمی  دادل

ی  ت دریاهت خدمات یر میدلد شاجد شیرایط، دموت آنان یرای شرشد یه یرنامه ش نی  هماهنگی جیاصی ی در شیناسیایی اهرا

ناسییا ش ملاقمند یا اطلامات م می مناسییا ش نی  توانایی یرقراری ارتباط موثر یا یاشیید، انتخاب هرد ممی کنندلهماهنگ

موهق کاهش یار پوکی اسیتخوان نه تنیا نشیات گرهته  های در نظادیاشیدل  ییماران رم  اصی ی موهقیت یرنامه در هر مرک  می

دی ییماران یه درمان ج  لاینفک ای   یه درمان یرای ییماران یا ریسییک یالای شییکسییتگی یول، ی که پایبن  از دسییترسییی ییتر

 که ارتباط مستقیمی یا اثریخشی دارش درمانی نی  داشته استل موهقیت یودل است

ی منظ  ش نی  ی یازخوراندهاکنندل ش ارائههای هماهنگرک  پیشیگیری یر هعاژیتنظارت مسیتقی  هوکال پوینت رئیس م

تواند در پیشییبرد اهداف ش ارتقای  میی احتماژی هاچاژش د ش مم کریرای یررسییی  FLSتی  ای یرگ اری ج سییات دشرل

 های مرک  مفید شاقع گرددل هعاژیت

 ثبت مرکز به عنوان مرکز همکار  

آیدل یه ای  ترتیا که هر دسییت میای یه طی یک هرآیند دش مرح هاسییتخوان اژم  ی پوکی یاد یی  ین از  اخذ ای  نشییان

یا همکاری مرک  تخقیقات  یل »پرسییشیینامه خدمات شییکسییتگی« اقداد کردل ش  ک ینیک یه صییورت مسییتقل نسییبت یه تکم

کندل ای  کمیته یعد از دریاهت  می لارسیییا اژم  ی پوکی اسیییتخوان« کمیته »مشیییاشری  م می ینیاد یی   یهن را اسیییتئوپرشز آ

یندی  نویس رتبهتنظی  پیش  دسیتیایی یه اسیتانداردهای چارچوب ایتکار یرتر در هر حوزل، اقداد یهیر اسیا  می ان  مسیتندات

ها )یدشن طبقه،  ای از سیتارلکندل سیپس یک خلاصیه پرشهایل یرای هر حوزل یه صیورت مجمومهاز ژحا  اداری ش یاژینی می

متقاضییی ارسییال ش اطلامات تکمی ی در مورد موارد  نویس یرای ک ینیک شییودلای  نسییخه پیش ، نقرل ش طلا( ژحا  مییرن 

شیودل یر اسیا  پاسیخ ک ینیک، خلاصیه پرشهایل نیایی یرای گرهت  تاییدیه تقدی  کمیته م می می دارای اییاد درخواسیت

 ی مورد تایید کمیته م می یرشزرسیانی شیدل ش در شب سیایت  های تکمی شیودل در گذر زمان پرسیشینامه یر اسیا  توصییهمی
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گیردل مراحل ک ینیک متقاضییی قرار مید یارگذاری شییدل ش ژوگوی تسییخیر شییکسییتگی یرای ییرل یرداری در اختیار ینیا

 اندل  نشان دادل شدل زیرگرهت  تاییدیه در جدشل 

 استخوان پوکی اژم  ییی   از ینیاد FLSمراحل گرهت  تاییدیه 

 4مرحله  3مرحله  2مرحله  1مرحله 

تکمیل پرسشنامه یه 

 صورت آنلای 

نشان دار شدن منطقه تحت 

 یررسی یر رشی نقشه جیانی

 ان تحقق تعیی  می 

 گانه 13استانداردهای 

تعیی  نمرل نیایی ش نشان 

 دار شدن رشی نقشه جیانی
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 بخش چهارم: ضمائم 

 بخش چهارم 

 ضمائم
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 ز شکستگی ثانویهدر برنامه پیشگیری ا فلوچارت ارائه خدمات: 1ضمیمه 
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 های ثانویهنامه شرکت در برنامه پیشگیری از شکستگی: رضایت2ضمیمه 

 کد رضایتنامه:        نام و نام خانوادگی بیمار: 

 های ثانویهبرنامه پیشگیری از شکستگی رضایت نامة شرکت در 

 

تواند کیفیت زندگی اهراد که در صیورت توجه نکردن میدان  که اه ایش سی  یا مسیائل ش مشیکلات سیلامت همرال اسیت می م  •

یه ه موقع ش درمان صیحی   را تحت تأثیر قرار دهدل یسییاری از ای  مشیکلات قایل پیشیگیری ش درمان یودل ش در صیورت شیناسیایی ی

ی سییلامت در تری  تیدیدهاانجامدل پوکی اسییتخوان ش موارض ناشییی از آن از می اه ایش طول ممر ش کیفیت زندگی هرد می

 رشندلساژمندی یه شمار می

در   های ثانویه ناشی از پوکی استخوان یخصوی شکستگیهای دان  هدف از اجرای ای  یرنامه، پیشگیری از شکستگی م  می •

 اشدل  یمی  اهراد مبتلا

ا دریاهت خواه  کردل  های مرتبط یا پیشگیری از پوکی استخوان ش موارض آن ردان  که یا مراجعه یه ای  مرک ، آموزشم  می •

ی اقدامات انجاد شدل  های یعدی ارجاع خواه  شد ش نتیجه در صورت نیاز یه انجاد اقدامات تشخیصی ش درمانی جیت پیگیری

 ه مسئول مرک  ارائه خواه  کردلی شخصی یج در پرشندل را جیت در

 یادآشری ش پیگیری خواهد کردل   دان  که مسئول مرک ، دژسوزانه اقدامات مورد نیاز م  را در آیندل م  می •

ر زمان  توانند هکنندگان میها یودل ش شرکت کنندگان یا رضایت آن دان  که انجاد هر نوع معاینه یا آزمایش یرای شرکتم  می •

 از انجاد معاینه یا آزمایش خودداری نمایندل که مایل یاشند 

 ده لهای مورد نظر نی  داشط بانه پاسخ میودل ش یه پرسشی م  یه ای  مرک  کاملا داشط بانه یدان  که مراجعهم  می •

 توان  هر زمان که مایل یاش  از ای  یرنامه خارج شودلدان  که میم  می •

کاهش خطر شکستگی ثانویه ش نی  کاهش خطر موارض مرتبط یا شکستگی همرال است  مان پوکی استخوان یا  دان  که درم  می •

 فیت زندگی ییماران خواهد شدل  که در نیایت منجر یه ییبود کی

های تشخیصی ش درمانی م  یه شکل محرمانه نگیداری شدل شژی مجمومة اطلامات م  یا دیگر  دان  که نتای  پیگیری م  می •

گیردل از ای  رش، اطلامات شخصی م  در اطلامات  معی مورد مطاژعه ش تج یه ش تح یل قرار میکنندگان یه صورت جکتشر

های پهشهشی م ی ش ای از موارد ممک  است از ای  اطلامات یدشن ناد یرای همکارییاشدل در پارل شناسائی نمی  منتشر شدل قایل

ادل شودل در هر صورت مجریان ای  یرنامه شرایطی هراه  خواهند  دمات یه ییماران استفی خیی  اژم  ی ش یا ییبود شضعیت ارائه 

 ی نباشدل  ساخت که اطلامات شخصی ییماران قایل شناسای

  دکتر  آقای  خان   یا  یایستش نی  در صورت تمایل یه خرشج از مطاژعه می ای  یرنامه  یرای هر گونه پرسش در مورد  دان  که  م  می •

تما  های ثانویه شاقع در ییمارستان لللللللللللللللللللل یه شمارل للللللللللللللللللل مسئول مرک  پیشگیری از شکستگی  لللللللللللللللللللل

 یگیردل

 

 دارم.با آگاهی از موارد فوق برای شرکت در این پروژه رضایت کتبی خود را اعلام می

 اثر انگشت  -ءامضا -تاریخ       همرال(     ناد ش ناد خانوادگی )شرکت کنندل ش یا  

 

 وی مرک گژ
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 های ارزیابی در چرخه ارائه خدمات به بیماران: فلوچارت شاخص3ضمیمه 
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